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RAPORT DE ACTIVITATE
ANUL 2011

1. MISIUNEA Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) Timis este:
promovarea, coordonarea, monitorizarea si controlul activitdtii de protectie a drepturilor copilului,

familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap si a oricdror persoane aflate
in dificultate. (Art. 3 din Hotararea nr.1434 din 2 septembrie 2004).

2.0BIECTIVUL GENERAL al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
(DGASPC) Timis este: asigurarea asistentei sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap si a oricdror persoane aflate in dificultate.

3.0BIECTIVE GENERALE ALE ANULUI 2011

1)Cresterea calitatii serviciilor oferite pentru indeplinirea standardelor de calitate prin imbunatatirea
si dezvoltarea retelei de servicii sociale

2)Promovarea si dezvoltarea unui sistem coerent de asistensa sociald in vederea combaterii
excluziunii sociale si cresterii calitatii vietii tuturor persoanelor aflate in dificultate,

3)Implementarea proiectelor cistigate si Accesarea de noi fonduri extrabugetare,

4)Promovarea in comunitate a activitatii institutiei, serviciilor sociale oferite si a programelor
derulate,

5)Reducerea numarului de copii cu masura de protectie speciala,

6)Reducerea numarului de copii parasiti in maternitati si unitati sanitare,

7)Reorganizarea institutiei si restructurarea centrelor rezidentiale din subordine,

8)Crearea de baze de date in vederea monitorizarii facile a cazuisticii,

9)Acordarea, in concordanta cu legislatia in vigoare, a drepturilor si facilitatilor pentru toate categoriile
de persoane aflate in dificultate,

10) Imbunititirea relatiei cu primiriile prin implementarea programului de ,,Asistenti tehnici si
coordonare metodologica a primariilor” .

11) Indeplinirea Planului de Investitii si asigurarea necesarului de produse, servicii si lucriri pentru
buna functionare a intregii institutii.

12) Asigurarea functionarii la parametri optimi a patrimoniului aflat in administrare prin realizarea
planului de reparatii si Intretinere a acestora.

13) Implementarea Cadrului Comun de Auto-Evaluare (CAF).

14) Implementarea planului de restructurare a centrelor de capacitate mare pentru adultii cu
handicap neuropsihic.

15) Implementarea Sistemului managerial de Control Intern.
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4. PROTECTIA COPILULUI - SERVICII

4.1. SERVICIUL DE EVALUARE SI MONITORIZARE ASISTENTI MATERNALI
PROFESIONISTI

La sfarsitul lunii noiembrie 2011, in evidenta serviciului se afli un numar de 1098 de copii la un
numar de 588 de asistenti maternali profesionisti.

A. Obiectivele propuse pentru anul 2011:
1. Reducerea numirului de copii cu miasuri de protectie speciala prin:
e Integrarea/reintegrarea in familie a copiilor cu masura de protectie,
e Reintegrarea socio-profesionala,
e Adoptia.

2. Cresterea calitatii serviciilor oferite
e Cresterea calitatii serviciilor de tip familial oferite,
e Specializarea $1 formarea continud a asistentilor maternali profesionisti si a
asistentilor sociali care 1i monitorizeaza activ.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:
Obiectivul 1: Reducerea numirului de copii cu misuri de protectie speciali:
e Nr. copii reevaluati — 1098
e Nr. familii naturale consiliate — 407
e Nr. copii reintegrati — 12
e Nr. copii propusi pentru adoptie — 84
e Tineri reintegrati socio-profesional — 22

Obiectivul 2: Cresterea calitatii serviciilor oferite:
o Nr. Asistenti maternali monitorizati — 588
e Nr. Copii monitorizati — 1098
e Nr. Copii evaluati — 1098

In 2011 numarul de copii aflati in plasament la asistent maternal profesionist a sciizut cu 1 (fata de
2010), iar numarul de asistenti maternali profesionisti a scizut cu 23, astfel ajungandu-se ca media de
1,8 copii per AMP (in 2010), si creasci la o medie de 1,87 copii per AMP (in 2011).

C. Obiectivele propuse pentru anul 2012:
1. Reducerea numirului de copii cu misura de protectie speciala prin:
» |ntegrarea/ reintegrarea in familie a copiilor cu masurade protectie,
= Reintegrarea socio-profesionala,
= Adoptia.

2. Cresterea calitatii serviciilor oferite prin:
= Cresterea calitatii serviciilor de tip familial oferite,
= Specializarea §i formarea continud a asistentilor maternali profesionisti si a
asistentilor sociali care 1i monitorizeaza activ.
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Reprezentarea grafica a dinamicii copiilor aflati in plasament la asistenti maternali
pofesionisti la sfarsitul fiecirei luni pana la 30.11.2011

Nr. Luna Nr. copii
crt
Inceputul | Intriri | Tesiri | Sfarsitul 1110-
lunii lunii
1. | Noiembrie 2010 | 1099 13 7 1105 %
2. | Decembrie 2010 | 1105 3 7 1101 11057 .
3. lanuarie 2011 1101 3 7 1097 %E = .
4. | Februarie 2011 | 1097 8 10 | 1095 11007 7 N E
o. Martie 2011 1095 9 8 1096 10951 ) 3
6. | Aprilie2011 | 1096 | 10 | 3 | 1103 SAE 2"
7. Mai 2011 1103 9 5 | 1107 10501 NEIR .1
8. lunie 2011 1107 4 8 1103 o E
9. lulie 2011 1103 5 11 | 1097 10854
10. | August 2011 1097 4 8 1093
11. | Septembrie2011 | 1093 8 9 1092 10804
12. | Octombrie2011 | 1092 10 7 1095 1234567 8 910111213
13. | Noiembrie2011 1095 5 2 1098
TOTAL 91 92
Reprezentarea grafica a domiciliului Reprezentarea grafica a numarului de copiii cu
Asistetilor Maternali Profesionisti handicap sau fara handicap din Asistenta
Maternala
700 700
600 600
500 678 677
-
300/ 428
300
200 L
Y 200
100 100
0 0
urban rural CU handicap  FARA handicap
Situatia copiilor aflati in plasament la asistenti maternali profesionisti:
Categoria de varsta | Fete | Baieti Domiciliul Provenienta Cu/ fara | Total

AMP copiilor handicap

urban | rural | urban | rural Cu | Fara

511 587 420 678 428 677 428 | 677 | 1098
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4.2. SERVICIUL ALTERNATIVE DE TIP FAMILIAL -

PLASAMENTE
NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011
845 41 67 819

A. Obiectivul propus pe anul 2011:
Reducerea numarului de copii beneficiari ai unei masuri de protectie cu 20 fata de anul 2010.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

S-a realizat o reducere a numarului de beneficiari de 26 de copii, depasindu-se astfel obiectivul propus.
Monitorizarea Imprejurarilor care au stat la baza instituirii masurii de protectie,

Monitorizarea evolutiei copilului in familia de plasament,

Interventie individualizata in functie de specificul cazului.

C. Obiectivul propus pe anul 2012:
Reducerea numarului de copii beneficiari ai unei masuri de protectie cu 10 fata de anul 2011.

4.2. SERVICIUL ALTERNATIVE DE TIP FAMILIAL -
ADOPTII

A. Obiectivul propus pe anul 2011:

Cresterea numarului de copii pentru care s-a Incuviintat adoptia (fatd de 55 de adoptii incuviintate/pe rol la
sfarsitul anului 2010).

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

Recrutarea familiilor adoptive, evaluarea si pregatirea acestora

au fost atestate/reatestate ca apte sa adopte un copil 57 persoane/familii si pentru doua familii s-a
respins eliberarea atestatului de familie apta sa adopte,

in perioada raportata au fost depuse un numar de 73 de cereri de atestare,

au fost organizate 12 cursuri de pregatire pentru familiile care doresc sa adopte un copil, cursuri la care
au participat 60 de familii.

Demersuri vizind deschiderea procedurii adoptiei interne

a fost deschisa procedura adoptiei interne pentru 65 de copii prin sentinta definitiva si irevocabila (se
observa o crestere de 12 copii fata de anul anterior).

Monitorizare postadoptie

103 copii se afla in perioada de monitorizare post adoptie.

Incredintare in vederea adoptiei si incuviintarea adoptiei

10 copii au fost incredintati in vederea adoptiei si 39 de copii au fost adoptati prin sentinta civila
definitiva si irevocabila, realizandu-se un total de 49 de copii, cu 6 mai putin decat cele 55 de adoptii
incuviintate/ pe rol la sfarsitul anului 2010,

A fost deschisa procedura adoptiei interne pentru 65 de copii (cu 12 mai multi ca in 2010).

Pe rolul instantei mai sunt 10 dosare pentru incuviintarea adoptiei.

C. Obiectivul propus pe anul 2012:

Cresterea cu 10 a numarului de copii pentru care s-a incuviintat adoptia, (fata de 49 de adoptii
incuviintate/pe rol la sfarsitul anului 2011).
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4.3. SERVICIUL CONSILIERE PSIHOLOGICA

A. Obiectivele propuse pe anul 2011:

Obiectivul General 1: Cresterea calitatii vietii beneficiarilor sistemului de protectie a copilului:
Obiectivul Specific 1. Evaluarea psihologica clinicd a beneficiarilor institutiei in vederea identificarii
mecanismelor de sandtate si/sau boald si a particularitatilor individuale in vederea adaptarii interventiilor
de specialitate sau a altor interventii specifice sistemului de protectie

Obiectivul Specific. 2. Consilierea psihologica a beneficiarilor sistemului de protectie a copilului,
respectiv copii, tineri cu masura de protectie si apartinatorii acestora.

Obiectivul General 2: Cresterea eficientei serviciilor psihologice:
Obiectivul Specific 1. Corelarea serviciilor psihologice cu alte servicii oferite beneficiarilor.
Obiectivul Specific 2. Cresterea profesionalismului specialistilor.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

Pentru obiectivul Prevenirea separarii copilului de familia sa precizam urmatoarele activitati efectuate:
- Consilierea copiilor si parintilor care intampind probleme de relationare, adaptare scolara, tulburdri de
comportament, conflicte familale, in vederea diminudrii acestor probleme.Numar cazuri 47 referite de
»Telefonul copilului 983”.

- De asemenea, familii din comunitate, au solicitat sprijin psihologic, la recomandarea altor specialisti
(asistenti sociali din cadrul consiliilor locale, cadre didactice, etc.) in vederea solutiondrii unor probleme
comportamentale sau de relatie copil-familie, scopul general al interventiei psihologice fiind respectarea
nevoilor copilului si prevenirea sau stoparea unor modalitati abuzive sau inadecvate de educatie utilizate
de catre parinti. Numar cazuri: 89 cazuri cereri directe, din comunitate.

Pentru Cresterea calitatii vietii beneficiarilor sistemului de protectie a copilului s-au efectuat:

- Evaluarea psihologica a beneficiarilor sistemului de protectie a copilului, la solicitarea responsabilului de
caz, in vederea stabilirii particularitdtilor individuale raportat la varsta cronologicd pentru adaptarea
interventiilor specialistilor (educatori, asistenti materali, familii sau persoane de plasament). Astfel, s-au
inregistrat un numar de 280 de evaluari ale copiilor si tinerilor din sistemul de protectie si 192 de evaludri
psihologice pentru incadrare/reevaluarea incadrarii in grad de handicap sau orientare scolard. Numar
cazuri evaluare copii: 472.

- S-au realizat activititi de evaluare psihologicd a adultilor, a asistentilor maternali profesionisti sau
persoanelor si familiilor care au solicitat instituirea unei masuri de protectie in vederea stabilirii profilului
de personalitate, a abilitdtilor parentale si motivatiei persoanelor pentru masura de protectie. Numar
cazuri de evaluare psihologica a adultilor: 410.

- Consilierea psihologica a copiilor si tinerilor din sistemul de protectie, precum si consilierea persoanelor
semnificative de ingrijire in vederea adaptarii metodelor de educatie si ingrijire la particularitatile de varsta
si individuale ale copiilor. Numaér cazuri consiliere copii din sistemul de protectie: 189.

Pentru obiectivul Cresterea eficientei serviciilor psihologice precizam urmatoarele activitati efectuate:

- Realizarea procedurilor de lucru ale serviciului si corelarea lor cu procedurile celorlate servicii din cadrul
sistemului de protectie a copilului,

- Dezvoltarea si implementarea, aldturi de celelalte departamente ale institutiei a sistemului de control
intern cu scop de crestere a calitatii serviciilor,

- Participarea la sedinte de lucru in cadrul echipelor multidisciplinare pe cazurile copiilor din sistemul
rezidential cu preponderentd, alaturi de responsabilii de caz participand adesea si sefii serviciilor sau
directorul de resort in vederea dezvoltarii acestei modalitati de lucru ce reprezinta un element de noutate in
sistem.

- Stabilirea unor colabordri cu alte servicii sau organizatii din comunitate, particparea la dezbateri si
intdlniri de lucru, conferinte de interes pentru abordarea problematicii copilului, work-shop-uri si sesiuni
de formare in vedere cresterii profesionalismului specialistilor si a serviciilor acordate beneficiarilor nostri.

C.Obiectivele propuse pentru anul 2012:
- Obiectivul General 1: Cresterea eficientei serviciilor psihologice
- Obiectivul General 2: Cresterea calitatii vietii beneficiarilor sistemului de protectie a copilului
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4.4. SERVICIUL DE MONITORIZARE SI INTERVENTIE iN URGENTA

A. Obiectivele propuse pe anul 2011:

Obiectivul General 1: Reducerea numarului de copii din sistemul de protectie

Obiectivul Specific 1 Monitorizarea cazurilor cu risc de separare la nivel de comunit:ti locale
a. Reducerea numarului de copii pentru care se institute masura de protectie.
b. Prevenirea separarii copilului de familia sa.
c. Preluarea permanentd a tuturor sesizarilor cu privire la abuzul sau neglijarea copilului,
evaluarea situatiilor respective si instrumentarea cazurilor.
d. Centralizarea datelor si intocmirea evidentelor ce contin indicatorii sistemului de protectie a
copilului si raportarea lor catre alte autoritati publice de rang superior.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

a. In perioada 01.11.2010-30.11.2011: numirul de copii parasiti in unititile sanitare a crescut cu 1 fata
de 2010, ajungand la 43 de copii parasiti in maternititi/ unititile sanitare, pentru care s-au luat
urmatoarele masuri: Referire ATF pentru identificarea unei familii adoptatoare: 1, Referire ATF pentru
identificarea unei familii de plasament: 3, Referire AMP pentru identificarea unui Asistent Maternal
Profesionist: 24, Reintegrarea familiald a copilului internat in spital: 2, Instituirea masurii de plasament
la AMP: 12, 1 caz copil cu grave probleme de sanatate decedat inainte de instituirea unei masuri de
protectie.

b. S-a instrumentat un numar de 122 cazuri cu risc de parisire la nivelul unitatilor sanitare din judet, 6
cazuri de gravide aflate in situatie de risc (pentru 3 dintre acestea mentinandu-se copilul nou nascut in
familie, 1 mama cu 2 copii nou nascuti Spitalizati care urmeaza a fi admisa in centru maternal, 1 gravida
minora care urmeaza sa nascd); 54 cazuri prin mentinerea copilului in familie (externarea copilului
din spital de catre familie); s-au intocmit 10 certificate de nastere pentru copiii parisiti in unitéitile
sanitare.

Au fost consiliate si sprijinite in realizarea demersurilor pentru inregistrarea nasterii copilului un numar
de 70 de mame/familii ai caror copii s-au aflat in risc de parasire in spital cu privire la dreptul copilului
la identitate si importanta intocmirii certificatului de nastere.

c. Preluarea permanentd a apelurilor si deplasarea echipei mobile pentru evaluarea situatiei sesizate la
Telefonul Copilului, astfel:

- 863 sesiziri, (din care 319 sesiziri infirmate, 544 sesizari confirmate deschise cazuri in lucru, din
care: 186 cazuri in curs de evaluare/instrumentate la 30.11.2011 si 358 cazuri inchise, din care
pentru 152 copii s-a instituit Plasament in Regim de Urgentd). Comparativ cu 2010, se constata o
crestere cu 35 a numarului de sesizari de abuz/neglijare, si o scidere cu 70 a numarului de
abuzuri confirmate.

- Cazuri in monitorizare de citre primarie la domiciliu, aflate in situatie de risc de separare - 96
copii la 30.11.2011, pentru care primariile au elaborat si implementat plan de servicii si lunar transmit
rapoarte de monitorizare.

d. Intocmirea si transmiterea evidentelor ce contin indicatorii sistemului de protectie a copilului citre:
ANFPDC, Ministerul Muncii Familiei si Protectiei Sociale si alte institutii.

C.Obiectivul propus pentru anul 2012:

Obiectivul General 1: Reducerea numarului de copii din sistemul de protectie.
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Situatia sesizarilor si a cazurilor preluate in lucru la Telefonul Copilului :

Total Cazuri Cazuri Cazuri in Cazuri Plasament in Regim
Sesiziri infirmate confirmate lucru inchise de Urgenta

Nov. 2010 23 43 15 28 15
Dec. 2010 31 36 14 22 11
lan. 2011 15 43 10 33 10
Feb. 2011 26 36 21 15 12
Mar. 2011 40 48 25 23 8

Apr. 2011 20 38 19 19 5

Mai 2011 24 42 15 27 6

lun. 2011 36 45 7 38 14
lul. 2011 11 37 12 25 10
Aug. 2011 38 42 19 23 11
Sep. 2011 17 64 13 51 21
Oct. 2011 25 34 7 27 14
Nov. 2011 13 36 9 27 15
TOTAL 319 544 186 358 152

Reprezentarea grafica a cazurilor confirmate in functie de sex

Total

Masculin

Feminin

544

268 276

Copiii in functie de mediul de provenienta

268
masculin

Mediul de provenienti
Total Rural Urban
544 297 247
Tipologia abuzurilor
Abuz fizic | Abuz emotional Neglijare Exploatare prin Abuz sexual
muncd
63 31 439 1 10
Abuz fizic 59

muncal

Exploatare prifftbuz sexual 9\ [
Neglijare 410/

Abuz emotional

/' 29
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4.5. SERVICIUL REZIDENTIAL

A. Obiective propuse pentru anul 2011:

1.

2.

~No

Reorganizarea serviciului si aplicarea managementului de caz in instrumentarea cazurilor pentru
care se instituie masura de protectie in cadrul centrelor de plasament din cadrul DGASPC Timis.
Coordonarea metodologica a activitatii socio-educative desfasurate in cadrul Organsimelor Private
Acreditate.

Urmarirea circuitului documentelor/dosarelor privind inregistrarea, avizarea si solutionarea lor
precum si tinerea evidentei mobilitatii interne din sistemul de protectie speciald a copilului lipsit
de ocrotirea parintilor sai, in Serviciile de Ingrijire de Tip Rezidential (DGASPC Timis si OPA).
Centralizarea si raportarea situatiilor statistice lunare si trimestriale catre ANPDC si alte institutii
solicitante ce cuprind date privind beneficiarii Centrelor de plasament din structura DGASPC
Timis si beneficiarii serviciilor de zi si de ingrijire de tip rezidential din cadrul Organismelor
Private Acreditate.

Realizarea s1 intocmirea anchetelor sociale solicitate de catre DGASPC-urile din alte judete sau
de catre alte institutii publice/private;

Réspunsuri la diverse solicitari provenite de la alte institutii sau persoane fizice.

Crearera bazei de date cu informatii referitoare la beneficiarii din sistemul de ingrijire de tip
rezidential din cadrul centrelor de plasament si OPA-urilor.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

- Reorganizarea Serviciului Rezidential prin preluarea asistentilor sociali din cadrul centrelor de
plasament si numirea lor ca manageri de caz/responsabili de caz;

- Realizarea de proceduri operationale si de instrumente de lucru comune (PIP, PIS, contracte cu
beneficiarii, etc) privind aplicarea managementului de caz: 288 intalniri ale managerilor de caz cu
echipa multidisciplinara, 62 vizite la domiciliile familiilor beneficiarilor, 121 intalniri ale
responsabililor de caz/managerilor de caz cu apartinatorii si persoanele de referinta ale
beneficiarilor, 38 intalniri de lucru individuale/de echipa ale sefului de serviciu cu angajatii din
cadrul serviciilor rezidentiale.

- S-au intocmit 1582 documente, rapoarte intocmite pentru diverse situatii, dispozitii, planuri
individualizate de protectie, contracte etc.

- S-au depus la Serviciul Juridic/ Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului in vederea
sustinerii in Instanta Judecatoreasca, respectiv Comisia pentru protectia Copilului 52 dosare de la
OPA si 311 dosare intocmite de managerii de caz/responsabilii de caz referitoare la cazurile din
cadrul centrelor de plasament.

- S-au centralizat si raportat periodic urmatoarele situatii statistice: Fisa de monitorizare lunard a
activitdtii de protectie si promovare a drepturilor copilului la nivelul centrelor de plasament ale
DGASPC Timis, Situatia lunard a copiilor fugiti din cadrul centrelor de plasament, si alte situatii
lunare.

- S-au realizat 27 de anchete sociale la domiciliul parintilor copiilor aflati cu masura de protectie
in alte judete, ca urmare a solicitarilor de reevaluare a masurii de protectie ale altor DGASPC uri.

- S-araspuns la 110 solicitari provenite de la diverse institutii sau persoane fizice.

C. Obiectivele propuse pentru anul 2012:

1) Imbunatatirea activitatii managerilor de caz,
2) Coordonarea tehnica a activitatii OPA,
3) Monitorizarea activitatii centrelor de plasament conform standardelor minime obligatorii.
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4.6. SERVICIUL DE EVALUARE COMPLEXA A COPILULUI CU HANDICAP

A. Obiective propuse pentru anul 2011:
acestuia, pentru a beneficia de o serie de programe, drepturi si facilitati ameliorativ-formative in
vederea imbunatatirii conditiei sale si includerea sociala.
2. Colaborarea permanentd cu autoritatile locale responsabile in procesul de evaluare si recuperare a
copilului cu dizabilitati.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

e Identificarea si preluarea copiilor cu dizabilitati, dificultati de invatare si adaptare socio-scolara, care
necesita Incadrarea Intr-un grad de handicap si orientare scolard/profesionala.

e Verificarea indeplinirii conditiilor privind incadrarea copiilor intr-un grad de handicap si orientarea
scolard/profesionald a acestora.

e Elaborarea raportului de evaluare complexd si formularea propunerilor Comisiei pentru Protectia
Copilului privind incadrarea intr-un grad de handicap si orientare scolara si profesionala.

e FElaborarea planului de recuperare al copilului cu dizabilitati, planificarea serviciilor si interventiilor
destinate ameliorarii, recuperarii potentialului restant al copilului cu dizabilitati, in vederea includerii sale
sociale, 1n functie de specificul dizabilitatii.

e Prezentarea cazurilor in cadrul sedintei Comisiei pentru Protectia Copilului Timis.

o Elaborarea Contractului cu parintele/ reprezentantul legal al copilului privind respectarea
recomandarilor din planul de servicii de recuperare.

e Reevaluarea anuala a conditiilor privind incadrarea copilului intr-un grad de handicap la cererea
parintelui sau a reprezentantului legal.

e Reevaluarea pe ciclu scolar a conditiilor privind orientarea scolard/profesionalda a copilului cu
dizabilitati la cererea parintelui sau a reprezentantului legal ori a Comisiei Interne de Evaluare Continua.

e Monitorizarea periodicd a cazurilor aflate in evidenta.

e Colaborarea cu autoritatile locale responsabile in evaluarea si recuperarea copilului cu dizabilitati.

e Consilierea familiei i a copilului cu dizabilitati cu privire la modalitétile de valorificare a potentialului
restant al copilului in vederea insertiei socio-scolare a acestuia, cat si asupra rezultatelor evaluarii.

In perioada 01.11.2010 — 30.11.2011, Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului cu Handicap a
preluat, instrumentat si prezentat Comisiei pentru Protectia Copilului un numar de 2972 de cazuri, dupa
cum urmeaza:

1. incadrati intr-o categorie de handicap un numar de 2808 copii, dupa Grade: grav - fara asistent
personal: 162, grav - cu asistent personal: 1134, accentuat: 617, mediu: 567 si usor: 328

2. Orientati spre invitimantul special si invatiamantul special integrat un numar 697 de copii. Numai
orientare scolara/profesionali: 164 de cazuri. Total beneficiari cu orientare scolara: 861.

REPREZENTAREA GRAFICA A CAZURILOR INSTRUMENTATE
Nr. Copii cu certificat/
Orientare scolara

ORIENTARE $COLARA

USOR

MEDIU

ACCENTUAT

GRAV cu ASP

GRAV fara ASP

0 200 400 600 800 1000 1200

Cazuri noi: 533 Reevaluari la termen: 2275.
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C. Obiective pentru 2012:

eqe, v,

eqe v,

legislatia in vigoare.

4. Colaborarea permanentd cu autoritdtile locale responsabile in procesul de evaluare si recuperare a
copilului cu dizabilitati, unitati medicale, institutii de Iinvatamant, centre de recuperare,
servicii/complexe de servicii din cadrul D.G.A.S.P.C., etc. in scopul cresterii calitatii serviciilor
acordate beneficiarilor.

4.7. SECRETARIATUL COMISIEI PENTRU PROTECTIA COPILULUI

In perioada 01.11.2010 — 30.11.2011 au avut loc 24 de sedinte ale Comisiei pentru Protectia
Copilului luandu-se masurile prezentate in aplicatia de mai jos, intocmita in forma integrala.

Masuri Cazuri
1 | Plasament la rude pana la gr.IV 8
2 | Plasament la familii sau persoane nerude 2
3 | Plasament la O.P.A. 9
4 | Plasament sa DGASPC 6
5 | Plasament la A.M.P. 5
6 | Revocare plasament la rude pana la gr. IV cu reintegrare familiala 1
7 | Revocare plasament la rude pana la gr. IV - 18/26 ani 42
8 | Revocare plasament la familii sau persoane nerude 1
9 | Revocare plasament la familii sau persoane nerude- 18/26 ani 7
10 | Revocare plasament la O.P.A. 7
11 | Revocare plasament la O.P.A. cu reintegrare familiala 2
12 | Revocare plasament la O.P.A. - 18/26 ani 6
13 | Revocare plasament la DGASPC 1
14 | Revocare plasament la DGASPC cu reintegrare familiala 1
15 | Revocare plasament la DGASPC - 18/26 ani 35
16 | Revocare plasament la A.M.P. 7
17 | Revocare plasament la A.M.P.- 18 /26 ani 12
18 | Eliberare aviz pentru luare de masura de catre alte judete, in Timig 6
19 | Atestare A.M.P. 77
20 | Reinnoire atestat A.M.P. 187
21 | Acordare plasament la rude pand la gr.IV (L.272/2004, art.51) 21
22 | Acordare plasament la persoane/familii nerude (L.272/2004, art.51) | 4
23 | Acordare plasament la O.P.A.(L.272/2004, art.51) 12
24 | Mentinere plasament la O.P.A. 3
25 | Acordare plasament la DGASPC (L.272/2004, art.51) 21
26 | Acordare plasament la A.M.P.(L.272/2004, art.51) 11
27 | Incadrare in gradul de handicap mediu, accentuat sau grav 2480
28 | Incadrare in gradul de handicap usor 328
29 | Orientari scolare si profesionale 861

TOTAL 4163

RAPORT DE ACTIVITATE DGASPC Timis 2011
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4. PROTECTIA COPILULUI - CENTRE

4.8. CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA

Centrul de Primire in Regim de Urgenta Timisoara cuprinde urmatoarele servicii :
1.Serviciul de Primire in Regim de Urgenta ;
2.Serviciul Maternal ;
3. Adapostul de Zi si de Noapte pentru Copiii Strazii.

Nr. Crt. Noiembrie Nr. Nr. Noiembrie
2010 intrari iesiri 2011
%jrgesrirglv. Primire in Regim de 43 86 91 38
2. Serviciu Maternal 12 107 108 11
3. Adapost de zi si de noapte 7 26 23 10
TOTAL 62 219 222 59

A. Obiectivele propuse pentru anul 2011:

a.
b.
C.

d.

eficientizarea serviciilor in vederea Imbundtatirii calitdtii vietii beneficiarilor;

reorganizarea serviciilor din Centrul de Primire in Regim de Urgenta.

sensibilizarea opiniei publice cu privire la semnificatia Centrului de Primire in Regim de
Urgenta Timisoara;

cresterea cifrei de scolarizare in randul beneficiarilor;

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

colaborarea cu serviciile specializate din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Timis in vederea identificdrii alternativelor de tip familial;

in urma colaborarii cu primariile (pentru reintegrarea beneficiarilor in familia naturald) si alte
institutii abilitate n vederea evaludrii situatiilor beneficiarilor; s-au realizat 50 de integrari;

in perioada raportatd au beneficiat de cursuri pentru formare profesionald 30 de angajati;
incheierea de parteneriate/ colaborari cu scoli/ institutii private/ ONG-uri pentru actiuni de
voluntariat, intrajutorare, sprijin (6 actiuni de voluntariat, 6 parteneriate cu scoli, sprijin
acordat copiilor institutionalizati 30);

identificarea de cursuri de formare profesionald/ locuri de munca pentru mamele beneficiare in
Serviciul Maternal 1 beneficiar, locuri de munca 5 beneficiari;

monitorizarea cazurilor de copii ai strazii;

amenajarea atelierului de lumanari; a atelierui de tamplarie; a unei gradini terapeutice; a
spatiului de joaca pentru copiii mici si scolari;

reamenajarea cladirilor: zugravit, inlocuirea podelelor, acoperisurilor, repararea canalizarii,
repararea rinelor de scurgere pentru ambele locatii, inlocuirea tamplariei pentru usi si ferestre.

C. Obiective pentru 2012:
a. Eficientizarea activitatilor/serviciilor in vederea cresterii calitatii vietii beneficiarilor,
b. Cresterea numarului de copii ai strazii reintegrati in familie §i socio-profesional,
c. Continuarea formarii profesionale a personalului angajat.

RAPORT DE ACTIVITATE DGASPC Timis 2011
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Serviciul de Primire in Regim de Urgenti

Reprezentarea grafica a cazurilor in functie de sex

Total

Masculin

Feminin

38

21

17

Copiii in functie de mediul de provenienta

/

Mediul de provenientd

Total

Rural

Urban

38

27

11

DO Masculin
BFeminin

ORural
BUrban

/

Scolarizare: 38 de copii frecventeaza o forma de invatamant

Adapostul de Zi si de Noapte pentru Copiii Strazii

Reprezentarea grafica a cazurilor in functie de sex

Total

Masculin

Feminin

11

2

9

Copiii in functie de mediul de provenienta

Mediul de provenienta

Total

Rural

Urban

11

6

5

Scolarizare: 11 copii frecventeaza o forma de invatamant

BOMasculin
BFeminin

ORural
BUrban

/

Serviciul Maternal

Reprezentarea grafica a copiilor din Serviciul Maternal in functie de sex

Total

Masculin

Feminin

10

3

7

Copiii si mamele din Serviciul Maternal in functie de mediul de provenient:i

Mediul de provenientd
Total Rural Urban
10 1 9

Scolarizare: 10 copii frecventeaza o forma de invatamant.
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4.9. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE NEUROPSIHIATRICA
PENTRU COPILUL CU HANDICAP TIMISOARA

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011

51 15 16 50

A. Obiective pentru anul 2011:

1. Realizarea analizei raportului cost-performanta si elaborarea unei strategii de eficientizare acestuia.
2. Evaluarea serviciilor sociale oferite in prezent.

3. Identificarea nevoilor aparute in desfasurarea tuturor tipurilor de activitati desfasurate in centru.

4. Dezvoltarea strategiilor de mentinere a calitatii serviciilor oferite.

5. ldentificarea alternativelor de tip familial pentru beneficiarii centrului.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

Obiectivul 1. a fost atins prin tinerea sub control a costurilor implicate de activitatile desfasurate in centru,
astfel incat sa nu fie prejudiciat nici un tip de activitate, dar sa se realizeze incadrarea in costul mediu pe
copil aprobat prin lege.

Obiectivul 2. este atins prin analiza performantelor atinse in activitate, dar si prin identificarea nevoilor
beneficiarilor, care se schimba in permanenta.

Obiectivul 3. a fost atins prin analiza trimestriala a dotarilor materiale necesare si organizarea activitatilor
de aprovizionare in functie de fluctuatiile aparute.

Obiectivul 4. are caracter permanent. In anul 2011 a fost atins prin: obtinerea de sponsorizari si donatii: s-
au incheiat 25 de contracte de sponsorizare, colaborare cu voluntari romani si straini: s-au incheiat 10
contracte de voluntariat si au avut loc colaborari cu 2 organizatii din strainatate, integrarea scolara a unui
numar de 14 copii, realizarea activitatilor de socializare (2 tabere, 16 excursii, alte activitati);

Obiectivul 5. are caracter permanent. In anul 2011 a fost atins prin: identificare alternativelor de tip
familial pentru un numar de 4 copii; reintegrare in familie pentru 4 copii.

C. Obiectivele propuse pentru anul 2012:

1. Dezvoltarea strategiilor de mentinere a calitatii serviciilor oferite, conform standardelor minime
obligatorii in domeniu.

2. Formare profesionala pentru personalul de specialitate.

3. ldentificarea nevoilor aparute in desfasurarea tuturor tipurilor de activitati desfasurate in centru.

4. Identificarea alternativelor de tip familial pentru beneficiarii centrului.

5. Integrarea scolara a unui numar cat mai mare de beneficiari.

Reprezentarea grafica a cazurilor confirmate in functie de sex

Total Masculin | Feminin

50 18 32

DOMasculin

@Feminin

Copiii in functie de mediul de provenienta

Mediul de provenienta
Total Rural Urban \ —
50 37 13 B Urban

Scolarizare: 14 copii frecventeaza o forma de invatamant
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4.10. CENTRUL PENTRU SPRIJINIREA INTEGRARII FAMILIALE SI

PROFESIONALE A TINERILOR TIMISOARA

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011
40 19 21 38

A. Obiective pentru anul 2011 :

1. Evaluarea situatiei Centrului privind standardele minime obligatorii pentru institutiile de tip rezidential,
2. Asigurarea succesului scolar a tuturor tinerilor din Centru;

3. Evaluarea trimestriald a situatiei economico-sociala a tinerilor si familiilor acestora in vederea reintegrarii
familiale sau integrarii socio-profesionale a acestora;

4. Dezvoltarea deprinderilor de viata independenta in perspectiva trecerii la statutul de adulti autonomi;

5. Orientarea scolara si profesionald in raport cu aptitudinile, calitétile si optiunile tinerilor beneficiari;

7. Optimizarea costurilor economice in contextul perioadei traversate;

8. Asigurarea suportului pentru gasirea de locuri de munca si spatii locative pentru tineri;

9. Cresterea nivelului de satisfactie a beneficiarilor pentru serviciile acordate;

10. imbunitatirea situatiei disciplinare a tinerilor si de respectare a Regulamentului Intern.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:
1. S-au respectat Standardele Minime Obligatorii pentru institutiile rezidentiale;
2. Marea majoritate a tinerilor au promovat anul/clasa in care au fost inscrisi in anul scolar 2010/2011;
3. Evaluarile trimestriale s-au desfasurat cu regularitate in cadrul echipei pluridisciplinare;
4. Activitatile de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta s-au desfasurat conform planificarii;
5. Toti tinerii care au trecut la un nou ciclu de pregitire scolard / profesionala au fost indrumati de cadrele cu
responsabilitati (educatori, phihologi);
6. Salariatii Centrului au participat la toate activitatile de formare si perfectionare profesionala;
7. C.S.L.LF.P.T. s-a incadrat cu regularitate in standardul de cost aprobat pentru beneficiari;
8. Fiecarui tanar cu plasamentul revocat i s-a asigurat, la cerere, loc de munca si spatiu de locuit;
9. Sondajul de opinie a pus 1n evidenta Tmbunatatirea calitatii serviciilor acordate beneficiarilor;
10. Starea disciplinara se incadreaza in limitele normale pentru categoria din care fac parte.

C. Obiectivele propuse pentru anul 2012:

1. imbunitatirea relatiilor parteneriale cu comunitatea locala si institutiile ei;

2. Valorificarea superioara a spatiilor institutiei si cresterea capacitatii de gazduire a Centrului;

3. Atragerea de resurse extrabugetare pentru satisfacerea deplind a nevoilor beneficiarilor;

4. Cresterea eficientei activitatilor educative prin cresterea calitdtii organizarii si desfasurarii acestora.

Reprezentarea grafica a cazurilor in functie de sex

Total Masculin Feminin
38 21 17

BOMasculin
BFeminin

!

Copiii in functie de mediul de provenienta

Total Urban Rural
38 12 26

BRural

/ BUrban

Scolarizare: 38 de tineri frecventeaza o forma de Invatamant.
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4.11. CENTRUL DE PLASAMENT LUGOJ

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011
83 21 31 73

A. Obiective propuse pentru anul 2011:
1. Reducerea numarului de beneficiari.
2. Cregterea calitatii serviciilor.
3. Sprijinirea integrarii socio-profesionale a beneficiarilor.
4. Atragerea de sponsorizari.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

Calitatea serviciilor nu s-au inregistrat cresteri spectaculoase in acest sens, dar serviciile acordate
beneficiarilor au fost imbunatatite si diversificate in masura in care ne-au permis conditiile

economice si de organizare.

Sprijinirea integrarii socio profesionale a beneficiarilor - 31 externari in conditii satisfacatoare.

Atragerea de sponsorizari: in anul 2011 am reusit sa pastram colaborarea cu SC Gamet SRL care
ne ofera in fiecare luna produse alimentare si de curatenie in valoare de 3000 lei si au inceput
lucrarile pentru amenajarea gradinii si a terenului de sport. Am pastrat colaborarea cu doamna
Gollnick, care ne sprijina in decursul anului cu finantarea cursurilor pentru “Micii Bucatari.”
Organizatia Rumaniens Projektet Af92 ne ajuta cu taxele scolare ale tinerilor studenti si acoperirea
unor cheltuieli legate de carti, cursuri sau alte nevoi ale acestora sau a altor beneficiari.

B. Obiective propuse pentru anul 2012:

1. Reducerea numarului de beneficiari.
2. Cresterea calitatii serviciilor.
3. Formarea profesionald continua a personalului.

Reprezentarea grafica a cazurilor in functie de sex

Total

Masculin

Feminin

73

46

27

/

Copiii in functie de mediul de provenienta

Total

Urban

Rural

73

27

46

BMasculin
BFeminin

/

Scolarizare: 72 de copii frecventeaza o forma de invatamant.
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4.12. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE NEUROPSIHIATRICA

PENTRU COPII CU HANDICAP LUGOJ

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011
34 26 6 54

A. Obiective Propuse pe anul 2011
1. Planificarea protectiei copilului
. Recreerea si socializarea copiilor
. Protectia copilului impotriva abuzului
. Imbunatatirea mediului de locuit
. Formarea si profesionalizarea personalului
. Dezvoltarea comunicarii si transmiterii informatiilor
. Dezvoltarea relatiilor cu organizatii de traditii cu care avem colaborare
. Initierea unor relatii cu noi organizatii

© N WLk wWN

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:
1. — Realizat
2.—Realizat partial (motive economice);
3.— Realizat;
4.— Realizat;
5.—Realizat partial (motive economice );
6.— Realizat
7.—Realizat partial ;
8.—Realizat;
9.—Realizat partial (tendinta este de crestere permanenta a numarului de organizatii );

C.Obiective propuse in anul 2012
1. Dezvoltarea centrului in conformitate cu SMO
2. Cresterea calitatii managementului institutiei
3. Dezvoltarea relatiilor cu ONG-uri care participa la activitatile de sprijin a institutiilor pentru
protectia copilului

Reprezentarea grafica a cazurilor in functie de sex

Total Masculin Feminin
54 35 19

DO Masculin

BFeminin

/

Copiii in functie de mediul de provenienta

Total

Urban

Rural

Necunoscut

54

22

29

3

A

ORural
@Urban

DONecunoscut

Scolarizare: 22 de copii frecventeaza o forma de invatamant.
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4.13. CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPILUL CU DIZABILITATI

RECAS

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011
85 19 21 83

A. Obiective propuse pentru anul 2011:

Integrarea/reintegraea in familie a beneficiarilor,

Integrarea socio-profesionala a tinerilor,

Respectarea standardelor minime obligatorii,

Tmbunété‘,[irea/ reorganizarea serviciilor acordate, functie de nevoi,

Organizarea de evenimente pentru beneficiarii din institutie conform agendei culturale.

agrwNpE

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

1. Integrarea/reintegraea in familie a beneficiarilor, prin: evaluarea/reevaluarea situatiei copiilor,
intalniri/corespondentd periodice cu reprezentantii Primariilor, consiliere cu parintii/familia largita
si copilul, monitorizare postintegrare,

2. Integrarea socioprofesionala a tinerilor, prin: formarea deprinderilor de viata independenta,
orientare scolard si profesionald adecvata, inscrierea la cursuri de formare profesionala/ activitati
specifice cu AJOFM, ONG-uri, alte institutii abilitate, identificarea locurilor de munca, identificare
spatii locative,

3. Respectarea standardelor minime obligatorii, prin: analiza periodica a activitatii, identificarea
problemelor, rezolvarea problemelor aparute, reevaluarea periodica a procedurilor de lucru,

4. Imbunititirea/ reorganizarea serviciilor acordate, functie de nevoi, prin: evaluarea periodici a
serviciilor acordate, elaborarea de propuneri pentru imbunatatirea/dezvoltarea serviciilor,

5. Organizarea de evenimente pentru beneficiarii din institutie conform agendei culturale prin:
organizarea de campionate sportive, organizare expozitii, organizare evenimente culturale.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:
1. pastrarea/cresterea calitatii vietii beneficiarilor;
2. respectarea Standardelor Minime Obligatorii;
3. cresterea numarului de copii reintegrati familial sau integrati socio-profesional.

Reprezentarea grafica a cazurilor in functie de sex

Total Masculin Feminin
83 51 32

~

O Masculin

B Feminin

Copiii in functie de mediul de provenienta

Total

Urban

Rural

83

16

67

a,

N

Scolarizare: 78 de copii frecventeaza o forma de invatamant.
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4.14. CENTRUL DE PLASAMENT GAVOJDIA

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011
82 26 16 92

A. Obiective propuse pe anul 2011 :

1.
2.

o 01~

~

scurtarea etapei de rezidentiat pentru toti copiii institutionalizati,

pregatirea perseverentd, permanentd a celorlalti copii rezidenti, in vederea integrarii/reintegrarii in
familia naturald, familia naturala largita, trecerea lor in asistentd maternald sau adoptie:
reconcilierea relatiilor cu familia, imbunatatindu-se comunicarea cu aceasta §i stabilindu-se de
comun acord un termen cat mai realist;

pregatirea copilului in vederea reintegrarii;

colaborarea cu serviciile DGASPC Timis si cu ONG-urile din judet.

eradicarea abandonului scolar, diminuarea absentismul, cresterea procentului de promovabilitate
scolara.

asigurarea bazei materiale la dispozitia copiilor rezidenti,

diversificarea activitatii in cercuri (maini indemanatice- artizanat/croitorie; tamplarie/ traforaj/
pirogravurd; informaticd; muzicd; desen; activitdfi sportive; orientare turisticd; teatru; dansuri
populare).

organizarea si participarea la tabere scolare.

. realizarea proiectului « Ferma legumicola-floricolo » in colaborare cu : francezii din Chanteux,

CJT si Primaria Gavojdia.

B. Activitati desfiasurate si Rezultatele obtinute:
Toate obiectivele pe anul 2011 au fost atinse, un succes inregistrandu-se cu numarul de copii integrati
social, depasindu-se cifra propusa.
In domeniul administrativ — s-au igienizat Apartamentele 6, 7. 8, 9 si 10 de la corpul de cladire A.
Neimpliniri: lipsa dotari atelier si a reparatiilor capitale.

C. Obiectivele propuse pe anul 2012:

1.
2.

scurtarea etapei de rezidentiat pentru toti copiii institutionalizati;
respectarea Standardelor Minime Obligatorii.

Reprezentarea graficd a cazurilor in functie de sex

Total Masculin Feminin

92 45 47

BMasculin
BFeminin

Scolarizare: toti cei 92 de copii frecventeaza o forma de invatamant.
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5. PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE/PERSOANELOR CU HANDICAP

5.1. SERVICIUL EVALUARE SI MONITORIZARE ASISTENTA SOCIALA

A.Obiectivele propuse pe anul 2011:

B. Indeplinirea prevederilor legale cu privire la decontarea cheltuielilor pentru persoanele cu handicap
asistate in centrele rezidentiele din alte judete dar care au domiciliul in judetul Timis, precum si
pentru persoanele cu handicap asistate in centrele rezidentiele din structura Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Timis dar care au domiciliul in alte judete.

C. Monitorizarea calitatii servicilor acordate conform standardelor specifice de calitate aplicabile
centrelor rezidentiale pentru persoane cu handicap

D. Sprijinirea persoanelor adulte aflate in dificultate

E. Sprijinirea si indrumarea tinerilor care pardsesc sistemul si sunt referinti de serviciile de protectie a
copilului la implinirea varstei de 18 ani, care nu mai urmeaza nicio forma de invatdmant

F. Sprijin si consiliere psiho-socialda pentru persoanele varstnice cu / fara handicap in vederea
depasirii situatiilor de criza

G. Identificarea tuturor serviciilor sociale publice sau private care sa raspunda nevoilor pentru fiecare
persoana varstnica

H. Schimb de informatii cu institutiile locale, ONG-uri care lucreaza cu aceasta categorie de persoane

B. Activitati desfasurate si Rezultatele obtinute:

Acordarea consultantei de specialitate si suport persoanelor adulte aflate in dificultate sociala, care s-au
adresat Serviciului de Evaluare si Monitorizare Asistentd Sociala sau care ne-au fost referite de catre
alte institutii de profil prin efectuarea de anchete sociale (evaluarea socio-economica) a 80 persoane
adulte aflate in dificultate, elaborarea de rapoarte de situatie in vederea evidentierii solutiilor optime la
nivel individual, respectiv familial.

Consilierea si indrumare sociald a aprox. 100 persoane.

Monitorizarea activitatii celor 7 centre rezidentiale pentru persoane adulte, centre aflate in structura
D.G.A.S.P.C. Timis, s-au efectuat un numar de 32 deplasari pana in prezent intocmindu-se rapoarte de
monitorizare privind stadiul indeplinirii cerintelor minime din standardele specifice de calitate, precum
si propuneri de imbunatatire a situatiei verificate.

Au fost incheiate 2 protocoale de colaborare, (DGASPC Caras-Severin si Giurgiu) si acte
aditionale la protocoalele de colaborare, In vederea decontarii cheltuielilor lunare pentru serviciile
acordate asistatilor din centrele rezidentiale.

S-au facut adrese pentru semnare protocol la DGASPC-urile din: Alba, Arad, Bacau, Botosani,
Hunedoara, Neamt, lasi, Suceava.

Colaborari cu 12 directii generale de asistenta sociald si protectia copilului din tara in vederea preluarii
in sistem rezidential a persoanelor adulte cu handicap, institutionalizate in alte judete, dar care au
domiciliul legal 1n judetul Timis

Colaborare cu Agentia Nationala pentru Prestatii Sociale Timis privind ,,Campania nationald de
monitorizare a serviciilor sociale acreditate” si Raportare Rezultate Incluziune Sociald Semestrul 1
2011-Protectia adultului

Au avut loc 7 intdlniri ale comisiei de analizare a cererilor de admitere/iesire din Centrul de integrare
socio-profesionala pentru adulti fara adapost Bacova care a analizat pana in prezent 9 dosare, dintre
care 6 au fost admisi, insa capacitatea centrului este de 16 locuri, iar un numér de 3 persoane au fost
externati.

Colaborarea cu Serviciul de Evidenta Drepturi Persoane cu Handicap Adulte Timis pentru: sprijin in
intocmirea dosarelor personale ale asistatilor din centre, acte necesare luarii In evidenta bazei de date a
SEDPH., informare privind internarile/decesele survenite de la centrele rezidentiale pentru persoane
adulte cu handicap.

Colaborarea cu Serviciul de Evaluare Complexd Persoane cu Handicap Adulte Timis pentru sprijin in
intocmirea dosarelor in vederea evaluarii/reevaluarii persoanelor care s-au adresat serviciului pentru
incadrarea in grad de handicap.
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- Colaborare intre Consiliul Judetean Timis - Directia de Evidenta a Persoanei si Primaria Timisoara —
Serviciul de Stare Civild in vederea clarificarii situatiei juridice pentru 3 persoane adulte aflate in
dificultate.

- Inregistrari tardive pentru 2 persoane adulte aflate in dificultate si corespondenta cu institutiile abilitate
pentru inregistrarea tardiva a persoanelor adulte - 8 adrese (primariile de domiciliu, spitalele Clinice
de Obstetrica-Ginecologie, Directta de Evidentd a Persoanelor, Institutul de Medicina Legala,
Judecatorie).

- Interventia in regim de urgentd: in vederea gasirii de adapost temporar pentru 14 persoane adulte fira
adapost.

- Demersuri pentru un numar de 9 tineri proveniti din sistemul de protectie a copilului in vederea gasirii
unui loc de munca, sprijin in intocmirea dosarului pentru locuintd sociald, indrumare catre ong-uri
pentru gizduire temporara.

C. Obiective propuse pe anul 2012:

e Implementarea Sistemului de control managerial intern.

e Monitorizarea centrelor pentru persoane adulte cu handicap, in vederea respectarii standardelor
specifice in cadrul centrelor rezidentiale destinate persoanelor adulte cu handicap aflate in
subordinea DGASPC Timis in vederea cresterii continue a vietii beneficiarilor din centre.
Combaterea excluziunii §i a exploatarii persoanelor adulte fara adapost.

e Sprijinirea §i Indrumarea tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului la Implinirea
varstei de 18 ani.

e Sprijin si consiliere pentru persoanele varstnice cu / fard handicap in vederea depdsirii situatiilor de
criza.

e Decontarea In conformitate cu legislatia in vigoare a cheltuielilor aferente serviciilor sociale
acordate persoanelor adulte cu handicap institutionalizate in alte judete dar cu domiciliul in judetul
Timis, cat si pentru persoanele adulte cu handicap asistate in centrele rezidentiale aflate in structura
organizatoricd a DGASPC Timis, dar care au domiciliul in alte judete.

e Depunerea diligentelor pentru clarificarea situatiei juridice a persoanei adulte aflate in nevoie,
inclusiv pentru inregistrarea tardiva a nasterii acesteia.

e Sprijin acordat Institutului National de Statisticdi — Directia Regionala de Statistica Timis 1in
cercetarea statistica privind activitatea unitatilor sanitare (centre rezidentiale) din subordinea
DGASPC Timis (SAN).

e Dezvoltarea de parteneriate cu ONGurile care desfiasoara activitdti de asistentd sociald pentru
persoane adulte cu/ fara handicap (organizarea de intalniri).

5.2. SERVICIUL DE EVALUARE COMPLEXA A PERSOANELOR
ADULTE CU HANDICAP

Numar de persoane evaluate in fiecare luna din nov.2010 pana la nov.2011, inclusiv :

Nr.Crt. | Luna Total persoane evaluate
1. Noiembrie 2010 380
2. Decembrie 2010 350
3. lanuarie 2011 443
4, Februarie 2011 490
5. Martie 2011 420
6. Aprilie 2011 455
7. Mai 2011 420
8. lunie 2011 401
9. lulie 2011 280
10. August 2011 237
11. Septembrie 2011 469
12. Octombrie 2011 547
13. Noiembrie 2011 439
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A. Obiectivele propuse pentru anul 2011:

- Evaluare unitara din punct de vedere medio, - psiho, -social a solicitantilor, in vederea cresterii calitatii
vietii, prin instrumente de evaluare unitare, timpul alocat evaluarii individuale,

- Incadrarea in grad a persoanelor adulte cu handicap, si stabilirea masurilor de protectie conform
legislatiei in vigoare,

- Protectiea sociala a persoanelor adulte cu handicap,

- Stabilirea planului de recuperare medicala si integrare in sociala.

B. Activitati desfasurate si Rezultatele obtinute:
- obiectivele propuse au fost indeplinite la termenele stabilite.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:

- Cresterea calitatii vietii beneficiarilor,

- Evaluare unitara din punct de vedere medio, - psiho, - social a solicitantilor, in vederea cresterii calitatii
vietii, prin instrumente de evaluare unitare, timpul alocat evaluarii individuale

- Incadrarea in grad a persoanelor adulte cu handicap, si stabilirea misurilor de protectie conform
legislatiei in vigoare si conform nevoilor persoanelor adulte

- Protectiea sociala a persoanelor adulte cu handicap

5.3. SERVICIUL EVIDENTA DREPTURI PENTRU PERSOANE CU HANDICAP

Evolutia trimestriald a numarului de persoane (adulti + copii) cu handicap,
din evidenta SEDPH
pentru perioada 30.09.2008 — 30.09.2011

Data Total adulti Total copii
30.09.2008 19.041 0 2.057
31.12.2008 19.420 0 2.070
31.03.2009 20.341 0 2.126
30.06.2009 20.131 ! 2.098
30.09.2009 20.279 ! 2.177
31.12.2009 20.123 ! 2.044
31.03.2010 20.650 0 2.120
30.06.2010 20.965 0 2.137
30.09.2010 21.219 0 2.114
31.12.2010 20.984 2.014
31.03.2011 21.425 2.100
30.06.2011 21.352 ! 1.979
30.09.2011 21.042 ! 2.058

A. Obiectivele propuse pentru anul 2011:
Obiective generale:
» Asigurarea drepturilor si facilitatilor prevazute de legislatia in vigoare persoanelor cu
handicap din evidenta,
» Promovarea accesului la serviciile necesare pentru a sustine integrarea sociala si a preveni
marginalizarea persoanelor cu handicap.
Obiective specifice:
» Eficientizarea procedurilor de obtinere a drepturilor si facilitdtilor prevazute de
legislatia in vigoare,
» Imbunitatirea relatiei de colaborare cu institutiile publice si private care activeaza in
domeniul persoanelor cu dizabilitati,
» Informarea si sensibilizarea opiniei publice cu privire la problematica persoanei
adulte cu handicap.
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B. Activitati desfasurate si Rezultatele obtinute:

lan.-nov.2011 (cumulat) S.E.D.P.H.:

- CAZURI NOI luate in evidenta : 1983 de persoane, din care 1649 adulti (135 nevazatori) / 334 de copii
- LEGITIMATII TRANSPORT interurban CFR /AUTO eliberate: 1921 Buc.

- LEGITIMATII TRANSPORT urban eliberate: 2454 Buc.

- OPTIUNI-ACORD INDEMNIZATIE / ASISTENT PERSONAL verificate si acordate: 1831 Buc.

- ROVINIETE cereri : 378 Buc.

- CERERI RESTITUIRE DREPTURI BANESTI returnate: 558 buc.

- CERERI RESTITUIRE DREPTURI BANEST]I decese : 955 buc.

- CERTIFICATE de incadrare in grad de handicap prelucrate: 5174 Buc., din care 2994 adulti / 2180 copii
- BILETE CFR eliberate: 48921Buc., pentru 8598 de persoane.

- BILETE AUTO eliberate: 12505 Buc., pentru 2727 de persoane.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:

O.1. Informarea si consilierea beneficiarilor S.E.D.P.H., cu privire la: incadrarea in grad de handicap,
evaluarea si reevaluarea complexa, luarea in evidenta si constituirea dosarului pentru prestatii sociale,
drepturi si facilitati cuvenite,

0.2. Acordarea drepturilor si facilitatilor prevazute de legislatia in vigoare persoanelor incadrate in grad
de handicap, din evidenta,

0.3. Actualizarea periodica a dosarului de persoana cu handicap,

0.4. Tmbunititirea relatiei de colaborare cu institutiile publice si private care activeaza in domeniul
persoanelor cu dizabilitati,

O. 5. Informarea, consilierea opiniei publice, a comunitatii, privind dizabilitatea.

5.4. COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR CU HANDICAP
PENTRU ADULTI

A. Obiectivele propuse pentru anul 2011:
- Solutionarea dosarelor medico-psihosociale transmise de catre S.E.C.P.A.H. si emiterea certificatelor de
incadrare in grad de handicap.

B. Activitati desfasurate si Rezultatele obtinute:

Nr. certificate de incadrare in grad de handicap emise de catre C.E.P.A.H. Timis 5120

Nr. certificate de respingere a incadrarii in grad de handicap emise de catre C.E.P.A.H. Timis 724

Nr. contestatii privind incadrarea sau respingerea incadrarii in grad de handicap 547

Dosare medico-psihosociale solutionate de catre C.E.P.A.H. Timis

Dosare solutionate de catre C.E.P.A.H. Timis si pentru care s-a luat masura de protectie pentru persoana
adulta cu handicap (admitere in centru rezidential, externare, invoire, respingere, transfer) 118 din care:
- admitere: 101, externare: 8, invoire: 4 si transfer: 5

C. Obiective pentru anul 2012:

O.1. Informarea si consilierea beneficiarilor persoane cu handicap §i aprtinatori ai acestora, cu
privire la: incadrarea in grad de handicap, evaluarea si reevaluarea complexa, luarea masurii de protectie
sociala privind admiterea In centre rezidentiale publice, luarea n evidenta ca si persoana cu handicap §i
constituirea dosarului pentru prestatii sociale, drepturi si facilitati cuvenite

O.2. Indeplinirea atributiilor C.E.P.A.H. si Secretariatului Comisiei 1n relatia cu beneficiarii; alte
compartimente de specialitate sau centre rezidentiale din cadrul Directiei; alte institutii, servicii si
autoritati publice, sau o.n.g., in concordantd cu legislatia privind organizarea si functionarea c.e.p.a.h.
teritoriale.

O. 3. Asigurarea coerentei actului decizional a C.E.P.A.H. in procesul de solutionare a dosarelor
medico-psihosociale si de emitere a certificatelor corespunzatoare.

0.4. Intocmirea programului individual de integrare si reabilitare sociala.

O.5. Solutionarea dosarelor privind luarea unei masuri de protectie a adultului cu handicap, sau
privind revocarea sau inlocuirea masurii de protectie stabilite.
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5. PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE / PERSOANELOR CU
HANDICAP - CENTRE

5.5. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE NEUROPSIHIATRICA
LUGOJ

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011

78 13 3 88

A. pbiective propuse pentru anul 2011

1. Imbunatitirea conditiilor de trai pentru beneficiarii Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrici Lugoj — reamenajarea/refacerea, dotarea spatiilor

2. Evaluarea / reevaluarea periodica a situatiei psiho-socio-medicale a persoanelor cu handicap
institutionalizate - reevaluarea beneficiarilor din punct de vedere medical, al recuperarii, reabilitarii si
integrarii sociale; realizarea Planurilor Individuale de Interventie; monitorizarea implementarii Planurilor
Individuale de Interventie; realizarea Orarului zilnic pentru fiecare beneficiar; incheierea de Contracte
pentru acordarea de servicii sociale.

3. Organizarea de evenimente pentru beneficiarii centrului

B. Activitati desfasurate si Rezultatele obtinute
- achizitionarea si montarea unei noi masini de gatit industriala; refacerea partiala a acoperisului la
pavilionul 3 si 4; schimbarea instalatiei electrice pavilionul 4; executarea lucrarilor de igienizare in
spatiile de cazare;
- evaluarea / reevaluarea multidisciplinara periodica (la 6 luni) si realizarea Planului Individual de
Interventie pentru 88 beneficiari;
- intocmirea de orare zilnice pentru toti beneficiarii;
- schimbarea Contractelor pentru acordarea de servicii sociale pentru 51 beneficiari pusi sub
interdictie;
- reevaluarea situatiei socio-familiale prin reactualizarea datelor sociale de la dosarul beneficiarilor —
cel putin o data pe an sau ori de cate ori a fost nevoie;
- In urma identificarii noilor domicilii ale apartindtorilor, a fost reluatd legatura cu familia in cazul a 4
beneficiari;
- punerea in legalitate la Serviciul Public Comunitar Local Evidenta Populatiei Lugoj prin reinnoirea
vizelor de flotant pentru 33 beneficiari si obtinerea de acte de identitate noi in cazul celor expirate
pentru 38 beneficiari;
- intocmirea dosarelor pentru evaluare complexd in scopul reinnoirii gradului de handicap — 4
beneficiari;

- evaluarea / reevaluarea situatiei medicale a beneficiarilor: evaluare neuropsihiatrica — de 2 ori/an
sau ori de cate ori a fost nevoie, efectuarea de analize de sange gratuite pentru toti beneficiarii (HIV,
VDRL, Ag Hbs);

- relaxare i deconflictualizare prin activitati de petrecere a timpului liber intr-un mod cat mai
placut, activitati recreative, socializare.
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C. Obiective propuse pentru anul 2012

Obiectiv general
— cresterea gradului de autonomie globala a beneficiarilor

Obiective specifice :

mentinerea si/sau imbunatatirea unei bune colaborari cu toate serviciile publice sau private care
desfasoara activitati in domeniul asistentei sociale si nu numai;

respectarea standardelor de calitate pentru serviciile specializate prin continuarea re/evaludrii
tuturor beneficiarilor in vederea evidentierii nevoilor individuale, in baza carora se vor intocmi PII si
se vor desfasura activitati recuperatorii adecvate;

servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe beneficiari sa-si dezvolte identitatea personald, autonomia
personalad si sociala, precum si alte servicii de specialitate In functie de situatie;

medierea contactului/mentinerea legaturii beneficiarilor cu familia si prietenii, cu comunitatea;

sensibilizarea si informarea persoanelor care viziteaza centrul (conform procedurii privind
vizitarea) cu privire la drepturile persoanelor cu handicap, modalitati de rezolvare a situatiilor de
dificultate sociala si informarea asupra serviciilor oferite;

implicarea beneficiarilor/reprezentantului legal in alcatuirea planurilor personale, la intalnirea cu
echipa multidisciplinara;

considerarea familiei/reprezentantului legal al beneficiarilor ca parteneri directi interesati de
calitatea serviciilor oferite in scopul de a creste satisfactia vietii beneficiarilor;

sprijinirea beneficiarilor selectati pentru gasirea unui loc de munca protejat pentru desfasurarea
unei activitati productive compatibile cu handicapul acestora;

incheierea de contracte de parteneriat, protocoale de colaborare cu diverse institutii;

continuarea demersurilor in vederea imbunatatirii conditiilor de trai pentru beneficiari: dotarea
spalatoriilor cu masini de spalat industriale; refacerea instalatiei de incalzire §i a instalatiei de apa
calda si rece, a instalatiei de canalizare la toate cele 3 pavilioane; reparatii la acoperisul pavilionului
1; refacerea instalatiei electrice la pavilionul 1 si 3; renovarea/igienizarea interioara (prin zugravit) a
pavilioanelor; refacerea compartimentarii blocului alimentar; schimbarea/inlocuirea usilor si a
geamurilor.

Distributia numdrului total de beneficiari de la 30.11.2011 impartitd pe:

1. Sexe

Sex
Femeiesc | Barbitesc
46 42

2. Grupe de vdrstd:
peste 18 ani = 88 beneficiari (persoane adulte cu handicap)

3. Scolarizare:
- 1 beneficiar (C.R.) frecventeazd o formd de invatamant — Scoala de Arte si Meserii

“Ghe.Atanasiu” Timisoara — anul 111

4. Mediul de provenientd (rural, urban)

Mediu de provenienta
Urban Rural
53 35

5. Numar de beneficiari cu handicap = 88

Tip handicap
Mental | Neuropsihic | Asociat
80 5 3
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5.6. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE NEUROPSIHIATRICA

NR.1 LUGOJ

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011
86 3 1 88

A. Obiectivele propuse pentru anul 2011:

- reactualizarea documentatiei d punct de vedere social CRRN Nr.1 Lugoj;
- reevaluarea psiho-socio-medicald semestriala a beneficiarilor;

- reprezentarea legald a beneficiarilor din CRRN Nr.1.Lugoj;

- derularea programului de recuperare si reabilitare;

- organizarea unei tabere in 2011;

- participarea personalului la cursuri de perfectionare profesionala.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

numirea asistentului social in calitate de tutore pentru beneficiarii pusi sub interdictie prin sentinta
judecatoreasca;

semestrial, beneficiarii au fost reevaluati psiho-socio-medical de echipa multidisciplinara;

a fost reactualizatd documentatia centrului ( Planul institutional al centrului pe 2011, Manualul de
proceduri (si forma adaptatd), Ghidul beneficiarului ( si forma adaptata), Planul de recuperare si
reabilitare 2011);

au fost Intocmite Planuri individualizate de interventie pentru toti cei 88 de beneficiari;

au fost derulate activitati ocupational lucrative: Bucatarii iscusiti, atelierul Fantezia, €tc,

a fost organizata tabara la Costinesti pentru 30 de beneficiari in prima decada a lunii septembrie
2011,

lunar, s-au serbat zilele de nastere sau onomastice ale beneficiarilor;

instructorii de ergoterapie au organizat activitati demonstrative pe diferite teme cu beneficiarii
centrului;

personalul centrului a participat la cursuri de perfectionare profesionald

C. Obiective propuse pentru anul 2012:

- intocmirea Planului institutional al centrului pe anul 2012;

- Sprijinirea integrarii socio-profesionale a beneficiarilor cu abilitdti de viata independenta;

- reevaluarea psiho-socio-medicala a beneficiarilor la sase luni;

- intocmirea Planurilor individualizate de interventie ale beneficiarilor;

- derularea programului de recuperare si reabilitare;

- socializarea beneficiarilor (prin organizarea de evenimente, zile de nastere, drumetii, concursuri).

Distributia numarului total de beneficiari de la 30.11.2010 Tmpartita pe :

o0 o

sexe: Femei-39, Barbati-49

grupe de varsta : 19-41

scolarizare : nici un beneficiar scolarizat

mediul de provenienta (rural, urban) : din raza judetului Timig
numar de beneficiari cu handicap : 88 adulti cu handicap

grad grav- 62 beneficiari

grad accentuat- 26 beneficiari
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5.7. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE NEUROPSIHIATRICA
NR.1 GAVOJDIA

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011

307 16 9 314

A. Obiectivele propuse pentu anul 2011:
- reevaluarea periodica a situatiei psiho-socio-medicale a persoanelor cu handicap;
- incadrarea in alocatiile stabilite prin H.G. Nr.23 din 6 ianuarie2010;
- cresterea calitdtii serviciilor oferite de C.R.R.N. Gadvojdia pentru beneficiari;
- asigurarea drepturilor si facilitatilor prevazute de legislatia in vigoare pentru persoanele cu handicap;
- organizarea de evenimente cu beneficiarii.

B. Activitati desfasurate si Rezultatele obtinute:
- reevaluarea periodicd a situatiei psiho-socio-medicale a beneficiarilor s-a facut in conformitate cu
Standardele specifice de calitate ( Ordinul nr.559/2008). Responsabili de caz coordoneaza si
monitorizeaza Planurile Individuale de Interventie pentru fiecare beneficiar. Activitatile recuperatorii
se desfasoara conform Orarului Zilnic in functie de gradul si tipul de handicap, de nevoile individuale
s1 optiunile fiecarui beneficiar;

- prin responsabili de caz si sefii de sectoare s-a urmarit consumul zilnic si incadrarea in alocatiile
stabilite;

- centrul s-a preocupat si se preocupd in permanentd pentru cresterea calitdtii serviciilor oferite
beneficiarilor. Hrana beneficiarilor este asigurata conform retetarului. Meniul saptamanal este intocmit
de catre comisia de meniuri cu participarea beneficiarilor urmarindu-se asigurarea unui meniu cat mai
variat, in functie de preferintele beneficiarilor, i asigurarea necesarului de calorii, proteine si vitamine.
Serviciile medicale sunt asigurate permanent prin cadrele medicale din centru, medicul de familie iar in
cazuri de urgenta prin Spitalul Municipal Lugoj.

- personalul cunoste si respecta drepturile beneficiarilor prevazute in Codul Drepturilor Beneficiarilor,
beneficiarii fiind informati cu privire la drepturile lor. In acest scop pe fiecare sectie este afisat si sub
forma adaptata ( grafica ) Codul Drepturilor Beneficiarilor.

- in functie de sarbatori si agenda culturald a unitatii s-au organizat evenimente cultural-artistice, iar la
fiecare sfarsit de luna s-a sarbatorit ziua de nastere pentru beneficiarii nascuti in luna in curs.

C. Obiective propuse pentu anul 2012:
- continuarea cresterii calittii serviciilor oferite beneficiariilor;
- incadrarea in alocatiile stabilite;
- reevaluarea periodica a situatiei psiho-socio-medicale a persoanelor cu handicap;
- organizarea de evenimente cu beneficiarii.

Distributia numaérului total de beneficiari de la 30.11.2011 impartita pe :

a. sexe: feminin = 120, masculin = 194

b. grupe de varsta: 18 -19=2,20-24=15,25-29=19, 30 - 34 =62, 35 -39 =68, 40 — 44 = 33,
45 - 49 =24,50-54 =26,55-59=25,60-64=20,65-69=11,70-74=5,75-79=3,80 -
84=1

c. mediul de provenienta: rural = 238, urban = 76

d. numar de beneficiari cu handicap: 314
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5.8. CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA CIACOVA

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011

101 27 23 105

A. Obiectivele propuse pentru anul 2011:
- cresterea calitatii vietii beneficiarilor centrului,
- evaluarea/reevaluare beneficiari,
- acordarea de servicii sociale beneficiarilor.

B. Activititi desfiasurate si Rezultatele obtinute:
- spatii de cazare igienizate,
- beneficiari evaluati la internare si reevaluati la 6 luni,
- servicii sociale acordate unui numar mediu de 101 beneficiari in anul 2011.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:
- imbunatatirea conditiilor de trai pentru beneficiari,
- evaluarea la internare si reevaluarea periodica la 6 luni a beneficiarilor,
- asigurarea unui Plan Individual de Interventie pentru fiecare beneficiar,
- monitorizarea implementarii Planului Individual de Interventie a beneficiarilor,
- supravegherea si mentinerea starii de sanatate a beneficiarilor,
- asigurarea unor activitati de recuperare si mentinere a starii de sanatate,
- desfasurarea unor activitdti de recreere si socializare,
- asigurarea unor activitati de integrare/ reintegrare familiala si comunitara,
- incadrare in standardele de cost/beneficiar/an.

Distributia numarului total de beneficiari de la 30.11.2011 Tmpartita pe :

a. sexe: femei — 51, barbati - 54

b. grupe de varsti : intre 30-40 ani = 3, intre 41-50 ani = 13, intre 51-60 ani = 26, intre 61-
70 ani =32, intre 71-80 ani = 21, peste80ani =10

C. scolarizare : studii superioare = 7, medii =5, generale =81, fara studii =12

d. mediul de provenienti : 72 — urban, 33 rural

e. numar de beneficiari cu handicap : 89
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5.9. CENTRUL PENTRU PERSOANE CU HANDICAP SUFERINDE DE MALADIA
ALZHEIMER CIACOVA

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011

37 35 27 45

A. Obiective pentru anul 2011:
Obiectiv 1: Asigurarea de servicii de calitate specializate in cadrul C.P.P.H.S.M.A. Ciacova, cu un
numadr suficient de profesionisti care sa aciveze in domeniu.
Obiectiv 2: Orientarea serviciilor spre individualizare si personalizare.
Obiectiv 3: Finalizarea mutarii bucatariei din cadrul CIA Ciacova in cladirea CPPHSMA Ciacova.
Obiectiv 4: Promovarea furnizarii serviciilor de calitate destinate persoanelor diagnosticate cu maladia
Alzheimer si a familiilor acestora.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:
Obiectivele au fost atinse, beneficiarii au fost evaluati, s-au intcmit planurile de interventie cu
programele aferente de ingrijire, recuperare si integrare/ reintegrare sociald, monitorizand
implementarea acestora, s-au intocmit contracte de furnizare a serviciilor sociale pentru persoanele nou
internate, s-au intocmit orarele zilnice pentru fiecare beneficiar.

Prin amenajarea bucédtariei s-au creat conditiile adecvate de deservire a beneficiarilor.

Prin angajarea de personal se furnizeaza servicii de calitate destinate persoanelor diagnosticate cu
maladia Alzheimer si se ofera suport in vederea mentinerii legaturii cu familiile acestora. La finalul
anului 2011 s-a ocupat si postul vacant de asistent social.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:
Obiectiv general: Promovarea serviciilor de calitate specializate in cadrul C.P.P.H.S.M.A. Ciacova cu
profesionisti care activeaza in domeniu.

Obiectiv specific 1: Asigurarea de servicii de calitate specializate in cadrul C.P.P.H.S.M.A. Ciacova.

Obiectiv specific 2: Orientarea serviciilor spre individualizare si personalizare.

Obiectiv specific 3: Promovarea furnizarii serviciilor de calitate destinate persoanelor diagnosticate
cu maladia Alzheimer si a familiilor acestora.

Distributia numarului total de beneficiari de la 30.11.2011 impartita pe :
a.sexe: femei — 31, barbati - 14
e. grupe de varsta : 60-64 ani -5, 65-69 ani —4, 70-74 ani —6, 75-79 ani —13, 80-84 ani -11, 85 -91 ani
— 6.
f. scolarizare : primare - 17, gimnaziale — 9, medii — 12, superioare — 3, fara - 4
g. mediul de provenienta: rural -11, urban - 34
h. numar de beneficiari cu handicap : 45
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5.10. CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA VARIAS

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011

36 10 10 36

A. Obiective propuse pentru anul 2011

1. Evaluarea/reevaluarea beneficiarului periodic, la 6 luni; cand apar modificari semnificative ale starii
psiho-fizice; la sistarea serviciilor;

2. Asigurarea in baza nevoilor identificate, a unui Plan de Interventie ce va cuprinde serviciile furnizate
beneficiarului;

3. Asigurarea serviciilor de cazare, hrana si a conditiilor de igiena;

4. Asigurarea unor conditii de Ingrijire care sd respecte identitatea, integritatea i demnitatea persoanei;
5. Desfasurarea unor activitati de recuperare/mentinere a starii beneficiaru lui;

6. Asigurarea unor activitati de integrare/reintegrare familiald si comunitara;

7. Supravegherea si mentinerea starii de sdnatate a beneficiarilor;

8. Evaluarea gradului de multumire a beneficiarilor fata de serviciile primite.

B. Activitati desfasurate si rezultatele obtinute
Au fost atinse toate obiectivele propuse pentru anul 2011.

C. Obiective propuse pentru anul 2012
1. Evaluarea/reevaluarea beneficiarului din punct de vedere social, psihologic si medical;
2. Elaborarea Planului Individual de Interventie (Program de ingrijire, Program de recuperare, Program
de integrare/reintegrare sociald);
3. Asigurarea serviciilor de cazare, hrand si conditiilor de igiena;
4. Asigurarea unor conditii de ingrijire care sd respecte identitatea, integritatea si demnitatea persoanei;
5. Desfasurarea unor activitati de recuperare/mentinere a starii beneficiarului,
6. Asigurarea unor activitati de integrare/reintegrare familiald si comunitara;
7. Supravegherea si mentinerea starii de sdnatate a beneficiarilor;
8. Evaluarea gradului de multumire a beneficiarilor fata de serviciile primite.

Distributia numarului total de beneficiari la 30.11.2011:

a. Distributia pe sexe: barbati — 16, femei - 20

b. Distributia pe grupe de varsta : 40-49 ani — 4, 50-54 ani - 3, 55-59 ani — 1, 60-64 ani — 3, 65-69 ani —

5, 70-74 ani — 4, 80-84 ani — 4, 85 ani si peste - 4

c. Nivel de scolarizare : fara studii — 6, studii primare — 9, gimnaziale — 8, profesionale — 2, medii — 10,
superioare - 1

d. Mediul de provenienta: rural — 22, urban - 14

e. Numaérul de beneficiari cu handicap : 33
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5.11.CENTRUL DE INTEGRARE SOCIO-PROFESIONALA PENTRU ADULTII
FARA ADAPOST BACOVA

NOIEMBRIE | INTRARI | IESIRI | NOIEMBRIE
2010 2011

8 6 3 11

Centrul de Integrare Socio-Profesionala pentru Adulti fara Adapost a luat fiintd prin Proiectul
Phare 2004 "Coeziune economica si sociald", proiect care a debutat in ianuarie 2007, si s-a derulat pana
la finele lunii iulie 2008. Centrul isi desfasoara activitatea in baza Protocolului de Colaborare dintre
DGASPC Timis si Federatia Caritas A Diacezei Timisoara incheiat ca urmare a Proiectului Phare 2004.

A. Obiective propuse pentru anul 2011
- Asigurarea unor conditii minimale de viatd, (gazduire, ingrijire, consiliere, suport in vederea
integrarii sociale), beneficiarilor Centrului;
- Imbunitatirea calitatii vietii si sustinerea incluziunii sociale pentru beneficiarii CISPAFA Bacova.

B. Activitati desfasurate si Rezultate obtinute:

- 6 beneficiari admisi in C.I.S.P.A.F.A Bacova;

- A fost intocmita documentatia necesara pentru admiterea a 7 persoane in C.I.S.P.A.F.A Bacova;

- S-au evaluat psihosociall 1 persoane adulte fara adapost;

- Alcatuirea planurilor individualizate de asistenta si ingrijire a 6 beneficiari ai acestui centru;

- 1 beneficiar reintegrat in societate;

- 1 copil minor integrat intr-o unitate de invatdmant cu, curriculum adaptat;

- 6 beneficiari au fost integrati in centru (4 barbati, 2 femeie);

- 5 beneficiari au fost incadrati la un loc de munca cu formalitati legale ( 3 barbati, 2 femeie);

- 10 anchete sociale si evaludri initiale efectuate in cadrul Azilului de Noapte Pater Jordan Timisoara;

- 6 evaludri detaliate pentru beneficiarii Centrului de Integrare Socio-Profesionald pentru Adulti fara
Adapost Bacova (4 barbati, 2 femeie);

- 2 beneficiari au fost incadrati intr-un grad de handicap;

- S-areinnoit o carte de identitate provizorie, si s-a stabilit resedinta pentru alti 2 beneficiari;

C. Obiective propuse pentru anul 2012:

- Evaluarea initiala si detaliata a beneficiarilor C.I.S.P.A.F.A. Bacova;

- Asigurarea unor conditii minimale de viatd, respectiv gizduire, ingrijire, consiliere, suport in
vederea integrarii sociale, beneficiarilor Centrului;

- Imbunatitirea calititii vietii si sustinerea incluziunii sociale pentru beneficiarii CISPAFA Bacova.

- Reintegrarea sociala a beneficiarilor C.I.S.P.A.F.A Bacova;

- Colaborarea cu angajatii Azilului de Noapte Pater Jordan din Timisoara in vederea selectarii
beneficiarilor pentru C.1.S.P.A.F.A Bacova;

- Colaborarea cu alte institutii sau organizatii care ofera servicii sociale pentru aceastd categorie de
persoane (persoane adulte fara adapost);

- Participarea la Intdlniri de lucru, manifestari dedicate persoanelor adulte fara adapost. Participare la
activitati ce presupun schimbul de experientd cu alte institutii sau organizatii atat locale, regionale,
nationale cat §i internationale, furnizori de servicii sociale pentru persoane adulte fara adapost;

- Intocmirea Manualului de proceduri a C.1.S.P.A.F.A. Bacova.

5.12. CENTRUL DE _ASISTENTA SI PROTECTIE A
VICTIMELOR TRAFICULUI DE PERSOANE RECAS

In 2011 Centrul de Asistenti si Protectie a Victimelor Traficului de Persoane Recas a fost in conservare.
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6. SERVICII DIN SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL

6.1. SERVICIUL STRATEGII, PROIECTE SI INFORMATIZARE
iIN DOMENIUL ASISTENTEI SOCIALE SI PROTECTIEI COPILULUI

A. Obiective propuse pentru anul 2011:
- Derularea pe parcursul anului 2011 a Programului de asistenta tehnica si infiintarea de Consilii
Comunitare Consultativ la nivelul Comunititilor Locale,
- ldentificare, Scrierea si implementarea de proiecte cu finantare externi
- Imbunatatirea structurii/continutului paginii web a institutiei; administrarea paginii web.
- Crearea de noi baze de date care sa vind in sprijinul realizdrii evidentelor, monitorizarii $i
statisticilor.

B. Activitati desfasurate si rezultate obtinute:
> In cursul anului 2011, in colaborarea cu primdriile s-au realizat:

o Pregatirea materialelor de prezentare de la intalniri, pregatirea fotocopiilor dupa
legislatie, proceduri s1 metodologie de lucru in asistenta sociald a copilului/adultului,
o 20 de intélniri de lucru cu consiliile comunitate consultative,
o 3 intalniri cu asistentii sociali a cate 33 de primarii din judet, pe tema “Planului de
servicii”,
o 4 intalniri cu primarii §i secretarii primdriilor din judet,
o 3 serii de Intalniri cu asistentii sociali din primarii, pentru formarea competentelor
fundamentale in lucrul cu familia si copilul,
o S-a oferit consultanta telefonica pe diverse teme (problematica copiilor cu parinti plecati
in straindtate, procese pentru incredintarea copiilor, masuri de protectie pentru adulti/copii,
etc), ori de cate ori s-au solicitat,
o In2011 s-a initiat o colaborare UNICEF-CRIPS, intitulat ,,Retele comunitare pentru
prevenirea si combaterea abandonului scolar”. DGASPC Timis are rol de coordonator al
activitdtii asistentilor sociala din primariile si scolile nominalizate. Proiectul sprijind
dezvoltarea de retele comunitare §i cresterea competentelor referentilor sociali din serviciile
publice de asistenta sociala si a altor actori comunitari pentru a se implica In prevenirea si
combaterea abandonului scolar. Scopul proiectului constd in Imbunititirea accesului la
educatie al tuturor copiilor si prevenirea abandonului scolar in comunitatile tinta, prin
interventia specialistilor din domeniul social si a membrilor comunitatii. In perioada
01.11.2011 - 10.12.2011 s-a derulat prima activitate de instruire la nivelul comunitatilor
tinta selectionate de catre UNICEF, respectiv sat Berini, comuna Sacosu Turcesc si sat
Maguri, municipiul Lugoj. Cea de-a doua sesiune de instruire se va desfasura in perioada
09.01.2012 — 05.02.2012, pentru construirea retelei la nivel comunitar.

> In domeniul scrierii si implementirii proiectelor:
o Proiectul INTERREG IVC — Subproiectul ,,Technology Cares” a inceput la 1 ianuarie
2010, s-a incheiat 1n iunie 2011 si a fost auditat in tulie 2011.
o In vederea reorganizirii Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Gavojdia
si oferirea de servicii conform standardelor, in 2011 s-au realizat urmatoarele proiecte cu
finantare europeana:
=Proiectul aflat in implementare in 2011 si finantat prin Banca Mondiala - ,,Centrul de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd nr.2 Lugoj” - Conform planificarii
activitatilor, se afla in procedura de achizitie a lucrarilor de constructie.
=Proiectul acceptat spre finantare in 2011 si finantat prin Programul Operational
Regional 2007-2013 - “Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
Periam” — a trecut de etapa de evaluare tehnico-financiara si de evaluarea de teren.
=Proiectul acceptat spre finantare in 2011 si finantat prin Programul Operational
Regional 2007-2013 - ”Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationald Gavojdia” —
a trecut de etapa de evaluare tehnico-financiara si de evaluarea de teren.
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In domeniul actualizarii paginii de internet a Directiei:

(@]

o

(@]

@)
@)

S-a refacut pagina DGASPC Timis, in colaborare cu Managerul Public si printr-un
contract de sponsorizare cu o firma,

S-au scanat, anonimizat i postat pe site toate declaratiile de avere si interese ale
functionarilor publici din Directie,

S-au postat toate posturile libere, conditiile de inscriere si participare la concurs,
S-au postat toate anunturile de interes public,

S-au actualizat toate informatiile de pe site.

In domeniul credrii si administririi bazelor de date, in 2011 s-au realizat:

o Imbunititirea Evidentei beneficiarilor Serviciului de Consiliere psihologica,

o Imbunititirea lucrarii Evidenta a beneficiarilor Complexelor de Servicii Specializate ale
DGASPC (publice si private) pentru Serviciul Rezidential,

o Intretinerea bazei de date (nov. 2010 - oct. 2011) si Analiza initiala, preluarea, aplicarea
si verificarea (nov. 2011 a) Evidentelor persoanelor cu handicap din Judetul Timis, printr-
o colaborare cu o firma,

o Asistentd tehnica si modificari cerute — Serviciul de Consiliere Psihologica,

o Asistentd tehnicd, modificari si diverse situatii la lucrarile — Serviciul Evidentd Drepturi
pentru Persoane cu Handicap si Serviciul Buget-Financiar: Reture postale, Cetificate
persoane cu handicap, Bilete CFR, Dispozitii de plata, Dispozitii de platd cu diferente,
Registru persoane cu handicap,

o Lucrare noua pentru evidenta beneficiari Serviciul de Evaluare si Monitorizare Asistenti
Maternali Profesionisti, in faza de elaborare,

o Intretinere, dezvoltare, asistentd tehnicd si scoatere de liste/statistici/baze de date
solicitate de alte institutii sau servicii din lucrdrile serviciilor pentru persoanele cu
handicap,

o Colaborarea cu firma SeeSoft pentru analiza initiald, preluarea informatiilor si
completarea bazei de date noi, pentru Serviciul Evaluare Drepturi Persoane cu Handicap,
o Colaborare cu reprezentantii Inspectoratului Teritorial de Munca pentru extragerea
diverselor informatii din bazele de date a persoanelor cu handicap cat si intocmirea de
bazelor de date raportate de acestea,

C. Obiective propuse pentru anul 2012:

Derularea pe parcursul anului 2011 a Programului de asistenta tehnica si infiintarea de Consilii
Comunitare Consultativ la nivelul Comunitatilor Locale,

Continuarea Proiectului UNICEF, coordonat de C.R.I.P.S si implementat de Directie, in colaborare
cu primariile si scolile nominalizate in proiect,

Continuarea Programului ,,Retele comunitare de prevenire si combatere a abandonului scolar”,
Identificarea, scrierea si implementarea de proiecte cu finantare externa,

Imbunatatirea structurii/continutului paginii web a institutiei; administrarea paginii web,

Crearea de baze de date la nivelul tuturor serviciilor.

6.2. SERVICIUL JURIDIC ST CONTENCIOS

A. Obiective propuse pentru anul 2011:

Stabilirea si acordarea drepturilor si facilitatilor cuvenite conform legii persoanelor cu handicap,
Cresterea calitatii serviciilor acordate in centre,

Imbunitatirea situatiei persoanelor adulte fara adapost in vederea excluderii marginalizarii sociale,
Protejarea persoanelor victime ale violentei domestice,

Protejarea datelor cu caracter personal,

Derularea relatiilor de munca in conditii de legalitate.
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B. Activitati desfasurate si rezultate obtinute:

- redactarea si sustinerea cauzelor aflate pe rolul instantelor judecatoresti (653 dosare)

- vizarea pentru legalitate a dispozitiilor emise de catre Directorul General al D.G.A.S.P.C Timis,

- vizarea pentru legalitate a actelor de personal (2.123 de acte),

- vizarea pentru legalitate a deciziilor de plata a indemnizatiei pentru persoanele cu handicap, de
incetare acordare a indemnizatiei, de platd a indemnizatiilor persoanelor cu handicap decedate, catre
mostenitori (3.438 de acte),

- avizarea referatelor S.E.D.P.H. (11 referate),

- intocmirea §i avizarea adeverintelor eliberate persoanelor cu handicap pentru scutire plata

dobanda la credit (12 adeverinte),

- efectuarea cercetarilor disciplinare prealabile (8 comisii de cercetare disciplinara),

- vizarea notelor justificative de alegere a procedurii de achizitie, dispozitii comisii achizitii,
contracte achizitii (187 acte),

- semnarea adeverintelor care atesta calitatea de salariat (2.046 adeverinte),

- asistarea minorilor refugiati si intocmirea dosarelor pentru acordarea azilului in Romania (3

dosare),

- eliberare autorizatii de casatorie minori (9 dosare),

- intocmire angajamente de plata, formulare raspuns contestatii, sesizari, consilierea persoanelor cu

probleme sociale.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:

Stabilirea si acordarea drepturilor si facilitatilor cuvenite conform legii persoanelor cu handicap,

e C(Cresterea calitatii serviciilor acordate in centre prin punerea sub interdictie a persoanelor fara
discernamant protejate in centrele subordonate directiei,
Imbunititirea situatiei persoanelor adulte fard adipost in vederea excluderii marginalizarii sociale,

e Protejarea persoanelor victime ale violentei domestice,
Reducerea numadrului de copii din sistemul rezidential prin derularea cu celeritate a tuturor
demersurilor care determina incetarea masurii plasamentului minorilor si care determind adoptia lor,

e Protejarea datelor cu caracter personal,
Derularea relatiilor de munca in conditii de legalitate,

e Actualizarea R.O.F. si R.O.I.ului institutiei.

6.3. SERVICIUL RESURSE UMANE, ORGANIZARE SI SALARIZARE

A. Obiective propuse pentru anul 2011

. Asigurarea resurselor umane pentru desfasurarea in bune conditii a activitatii.
Gestiunea resurselor umane.

Acordarea drepturilor salariale pentru munca prestata.

Gestiunea functiilor publice.

Eficientizarea activitatii de resurse umane.

Cresterea nivelului de pregatire al salariatilor.

o UTAwWN

B. Activitati desfasurate si rezultate obtinute:

1. Ocuparea posturilor vacante pentru care s-a obtinut avizul conform legii.

2.Promovarea personalului in conditiile legii.

3. Modificarea raporturilor de munca / serviciu in conditiile legii.

4.Reincadrarea personalului incepand cu 01.01.11 si acordarea drepturilor salariale conform legii.

5.Reglementarea modului de evidenta a timpului de munca.

6. Intocmirea si transmiterea documentelor specifice evidentei functiilor publice.

7.Intocmirea noului registru de evidenta a salariatilor - REVISAL.

8. Eficientizarea activitatii de resurse umane — completarea bazei de date RUSAL.

9.0Organizarea de cursuri de perfectionare in vederea cresterii nivelului de pregatire al salariatilor si al

calitatii serviciilor oferite.

10. Eliberarea documentelor specifice activitatii de resurse umane la cererea salariatilor.
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PRINCIPALELE ACTIVITATI DESFASURATE iN ANUL 2011:

Nr. crt. Principalele activitati TOTAL
1 Concursuri de recrutare 14
2 Posturi pentru care s-a organizat concurs /selectie 53
4 Persoane angajate 48
3 Persoane promovate 77
5 Incetare raport de munca/serviciu 87
6 Modificare raport de munca/serviciu 189
7 Suspendare raport de munca/serviciu 86
8 Acordare gradatie superioara 156
9 Dispozitii emise 1040
10 Adeverinte eliberate 1576
11 Concedii odihna 1065
12 Concedii medicale 847
13 Alte concedii 578
12 cursuri 658

1. Reorganizarea directiei conform noilor reglementari specifice asistentei sociale.

2. Asigurarea resurselor umane pentru desfasurarea in bune conditii a activitatii .

3. Gestiunea resurselor umane .

4. Gestiunea functiilor publice si contractuale.

5. Acordarea drepturilor salariale conform legislatiei specifice anului 2012.

6. Eficientizarea activitatii de resurse umane prin extinderea utilizarii bazei de date
RUSAL.

7. Cresterea nivelului de pregatire al salariatilor.

8. Cresterea calitatii serviciilor oferite

6.4. SERVICIUL RELATII PUBLICE

Continuarea activitdtii de informare §i sensibilizare a opiniei publice cu privire la problematica
sociala.

Informarea si sensibilizarea opiniei publice cu privire la drepturile categoriilor de beneficiari ai
DGASPC Timis.

Imbunititirea relatiilor de comunicare cu alte institutii/ persoane fizice prin eficientizarea
activitatii de solutionare a solicitarilor /sesizarilor.

Imbunatatirea managementului documentelor prin implementarea Programului de management al
documentelor Lotus Notes.

Organizarea de evenimente specifice pentru beneficiarii din centre.

Promovarea activitatilor institutiei.

vv vV VvV VvV V

B. Activitati desfasurate si rezultate obtinute:
In cursul anului 2011, activitatea Serviciului Relatii Publice a constat in urmatoarele activititi principale:
e Realizarea de materiale promotionale in vederea promovarii unor activitati ale institutiei sau a
drepturilor copilului/persoanelor cu handicap (600 de autocolante pentru promovarea Telefonului
Copilului si 300 autocolante pentru promovarea Zilei Internationale a Drepturilor Copilului)

e Oferirea de raspunsuri, in scris sau verbal, reprezentantilor mass-media. S-a raspuns la peste 100 de
solicitari privind acordarea unor interviuri radio/TV sau furnizarea unor informatii referitoare la
activitatea institutiei.

e Organizarea de manifestari traditionale, avand ca si parteneri organizatii neguvernamentale i
institutii de invatdmant. Dintre evenimentele cele mai importante amintim: Ziua Internationala a
Copiilor Strazii, Ziva Europei, Ziua Internationald a Copilului, Ziua Drepturilor Copilului, Ziua
Internationald a Persoanelor cu Handicap, Memorialul “Hubertus Gollnick™, competitii sportive si
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culturale traditionale. Majoritatea manifestarilor au fost cuprinse in Agenda Culturald a CJ Timis,
pe anul 2011; majoritatea activitatilor propuse pe Agenda Culturala au fost realizate.

e Formularea de raspunsuri la cele 36 de solicitari primite 1n baza Legii 544/2001 a liberului acces la
informatiile de interes public.

e Gestionarea audientelor la conducerea institutiei: 114 de persoane au solicitat audiente la
conducerea institutiei, din care 44 la directorul general, 25 la directorul general adjunct protectia
copilului si 45 la directorul general adjunct asistenta sociala. Acestea s-au adresat cu probleme de
serviciu, medicale, si-au exprimat dorinta de a lua copii n adoptie, plasament sau 1n asistenta
maternald, au solicitat internari in centrele de plasament ori in centrele de ingrijire. Unele
persoane cu handicap au fost nemultumite de incadrarea in grad de handicap .

e Gestionarea activitatii de registraturd, care a constat in primirea, inregistrarea si transmiterea a
peste 60 840 de documente. Programul de management al documentelor Lotus Notes 8.5 a fost
extins si la celelalte servicii din cadrul DGASPC Timis, acordandu-se consultanta utilizatorilor ori
de cate ori a fost necesar.

e Asigurarea protocolului institutiei si a bunei desfagurari a activitatii directorului general si a
directorilor adjuncti.

e Stabilirea de parteneriate cu diverse institutii, ONG-uri, persoane fizice, voluntari care s-au
implicat in sprijinirea activitatilor institutiei sau a centrelor din subordine.

e (Colaborarea cu mai multi sponsori/donatori, care au sprijinit buna derulare a diverselor actiuni.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:

» Continuarea activitatii de informare si sensibilizare a opiniei publice cu privire la problematica
sociala.
Informarea si sensibilizarea opiniei publice cu privire la drepturile categoriilor de beneficiari ai
DGASPC Timis.
Imbunititirea relatiilor de comunicare cu alte institutii/ persoane fizice prin eficientizarea
activitatii de solutionare a solicitarilor /sesizarilor.
Imbunitatirea managementului documentelor prin implementarea Programului de management al
documentelor Lotus Notes.
Organizarea de evenimente specifice pentru beneficiarii din centre.
Promovarea activitatilor institutiei.

vV VWV VYV V¥V

6.5. MANAGER PUBLIC

A. Obiective propuse pentru anul 2011

1. Continuarea implementarii CAF (Common Assessment Framework - Cadrul comun de auto evaluare in
institutiile publice)

2. Implementarea Subproiectului SHARE IT

3. Evaluarea obiectivelor Planului anual de management al Directiei pentru perioada iulie- decembrie
2010 si perioada ianuarie — iunie 2011

4. Realizarea Planului anual de management al pentru anul 2011

5. Implementarea Sistemului de control managerial intern

6. Promovarea imaginii D.G.A.S.P.C. prin realizarea unei pagini de internet imbunatatite cu sprijinul Soft
Build si in colaborare cu Serviciul Strategii, Programe si Informatizare.

B. Activitati desfasurate si rezultate obtinute:

1. Continuarea implementarii CAF (Common Assessment Framework - Cadrul comun de auto
evaluare in institutiile publice)

- A fost elaborat Planul de actiuni CAF si s-a initiat implementarea acestui Plan de actiuni CAF
Raportarea privind implementarea Planului de actiuni se va face la inceputul anului 2012

Rezultat obtinut: Plan de actiuni CAF aprobat de conducere si care se afla in implementare nr. 35963 /
08.07.2011
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2. Implementarea Subproiectului SHARE IT

- A fost realizat Ghidul de bune practici: Incluziunea sociala si e-incluziunea tinerilor cu risc de excluziune
sociala, vezi http://www.dgaspctm.ro/file/MP%20Ghid%20R0O.pdf

- A fost realizata Cercetarea “Adolescentii din Timisoara lasati acasa. O analiza cantitativd a rolului TIC
(Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor) pentru o mai buna incluziune sociald”, vezi
http://www.dgaspctm.ro/file/MP%20Cercetare%20RO.pdf

- Au fost formulate Recomandari de politici privind incluziunea sociala si e-incluziunea tinerilor cu risc de
excluziune sociala

Rezultat obtinut: Implementarea subproiectului SHARE IT care s-a incheiat la data de 30.06.2011

3. Evaluarea obiectivelor Planului anual de management al Directiei pentru perioada iulie-
decembrie 2010 si perioada ianuarie — iunie 2011

- Au fost realizate 2 Rapoarte de evaluare pentru perioada iulie- decembrie 2010 si, respectiv, perioada
lanuarie — iunie 2011 ale Planului anual de management

Rezultat obtinut: 2 Rapoarte de evaluare pentru iulie - decembrie 2010 si perioada ianuarie — iunie 2011

4. Realizarea Planului anual de management al pentru anul 2011

Rezultat obtinut: Planul anual de management al Directiei pentru anul 2011.

5. Implementarea Sistemului de control managerial intern

- A fost initiata implementarea sistemului de control managerial intern in cadrul Directiei prin Dispozitia
nr. 325 / 21.03.2011 si elaborat Programul de dezvoltare si implementare a sistemului de control
managerial intern in cadrul DGASPC Timis 2011 — 2012 nr. 19797 / 12.04.2011

- Au fost implementate standardele de control intern aferente primelor 4 Etape ale Programului;

- Au fost elaborate rapoarte periodice privind implementarea fiecarei Etape si un Raport general privind
implementare primelor 4 Etape

- A fost realizat Registrul General de riscuri al DGASPC Timis in baza Registrelor de riscuri realizate la
nivelul fiecarui Grup de lucru.

Rezultat obtinut: Implementarea a 10 standarde de control intern prevazute de OMFP nr.946 / 2005
conform Programului de dezvoltare si implementare a sistemului de control managerial intern in cadrul
DGASPC Timis 2011 — 2012

6. Promovarea imaginii D.G.A.S.P.C. prin realizarea unei pagini de internet imbunatitite cu
sprijinul Soft Build si in colaborare cu Serviciul Strategii, Programe si Informatizare.

- A fost facilitata incheierea unui contract de sponsorizare privind realizarea unei paginii de web
imbunatatite a Directiei.

Rezultat obtinut: Pagina de internet a Directiei noua.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:

Obiectiv general nr. 1.. Imbunatatirea calitatii managementului D.G.A.S.P.C. Timis prin
implementarea de programe si standarde de calitate

0.S.1.Implementarea Planului de actiuni CAF in perioada august 2011 — decembrie 2012
0O.S.2.Implementarea Sistemului de control managerial intern in perioada perioada aprilie 2011 —
decembrie 2012

Obiectiv general nr. 2.: Realizarea Planului anual de management al D.G.A.S.P.C. Timis
0.S.1.Reactualizarea Planului anual de management al D.G.A.S.P.C. Timis pentru anul 2012, perioada
ianuarie — iunie 2012 si iulie — decembrie 2012

Obiectiv general nr. 3.: Realizarea de evaluari si raportari privind atingerea obiectivelor de catre
D.G.AS.P.C. Timis

O.S.1. Realizarea evaluarii semestriale pentru perioada iunie — august 2011, ianuarie — iunie 2012 si iulie —
decembrie 2012

0.S.2. Realizarea raportarii trimestriale conform Programului de Guvernare 2009 — 2012

Obiectiv general nr. 4.: Promovarea transferurilor de cunostinte legate de politicile la nivel european
in domeniile care privesc cresterea capacitatii administrative si problematica sociala

0.S.1. Participarea la schimburi de experienta in domeniile asistenta sociala, protectia copilului si
cresterea capacitatii administrative si diseminarea cunostintelor dobandite

Obiectiv general nr. 5.: Accesarea de fonduri externe in domeniile care privesc cresterea capacitatii
administrative si problematica sociala

0.S.1. Scrierea si implementarea de proiecte / programe cu finantare externa.
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6.6. COMPARTIMENTUL AUDIT PUBLIC INTERN

A. Obiectivele misiunilor pentru anul 2011 au fost:
- raportarea neregulilor conducerii DGASPC Timis prin desfisurarea misiunilor de audit de
conformitate desfasurate la :
A Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitati Recas,

B. Centrul pentru Persoane Adulte cu Handicap suferinde de maladia Alzheimer,
C. Serviciul Administrarea Patrimoniului Tehnic si Administrativ,
D. Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica nr. 1 Lugoj.

- stabilirea masurilor corective pentru deficientele constatate in timpul misiunilor de audit

B. Principalele activitati desfasurate:
- identificarea deficientelor si asigurarea conducerii DGASPC Timis in privinta respectarii prevederilor
legale pentru activitatile supuse auditului,
- S-au stabilit masuri corective pentru deficientele constatate in timpul misiunilor de audit,
- raportarea deficientelor constate §i masurilor corective conducerii DGASPC Timis in privinta
monitorizarii acestora.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:
- urmarirea implementarii masurilor corective pentru misiunile de audit desfasurate in anul 2011,
- misiuni de audit de sistem si misiuni de audit de regularitate, conform Planului de audit si a
misiunilor de audit,
- evaluarea sistemului de control intern managerial.

6.7. COMPARTIMENTUL SANATATE SI SECURITATE SI MUNCA

A. Obiective propuse pentru anul 2011:

- Realizarea unei bune colaborari cu centrul medical de medicina muncii cu care se va incheia noul
contract, pentru o mai bund urmarire a dosarelor medicale ale angajatilor, putandu-se lua, astfel, cele
mai bune masuri in vederea imbunatatirii starii de sanatate a personalului angajat;

- realizarea la timp a instructajelor periodice si imbunatatirea materialelor de instructaj;

- reevaluarea riscurilor de accidentare si imbolnavire la nivelul directiei, in vederea aplicarii celor mai
bune masuri pentru prevenirea oricarui incident periculos;

- verificarea si completarea, acolo unde este cazul, a echipamentelor tehnice de stingere a incendiilor si
prevenire a situatiilor de urgenta;

- realizarea lucrarilor de alimentare cu apa a instalatiilor de hidranti, acolo unde aceasta este deficitara;

- realizarea lucrarilor de ignifugare la obiectivele la care termenul de valabilitate a acestora a expirat;

- revizuirea si completarea instructiunilor proprii de securitate si sdnatate In munca,

- intensificarea controalelor interne si a exercitiilor practice.

B. Activitati desfasurate si rezultate obtinute:

1. S-au intocmit raportul privind starea de sanatate a angajatilor D.G.A.S.P.C. Timis si raportul
privind situatia concediilor medicale pe anul 2010, raportul de activitate al compartimentului, lista interna
cu E.I.P., plan de prevenire si protectie, tematici de instruire, etc.;

2. S-au insotit organele de control din cadrul Inspectoratului pt. Situatii de Urgentd pe timpul
controlului efectuat de acestea in cadrul directiei, punandu-le la dispozitie documentele necesare si
prezentandu-le situatiile concrete solicitate de pe teren. Mentionam cd nu s-au primit niciun fel de
sanctiuni in urma acestui control, neregulile constatate fiind remediate in cea mai mare parte ( raimane
problema tehnica constructiva de la Centrul pt. Sprijinirea Integrarii Familiale si Profesionale a Tinerilor
de pe str.Franz Liszt nr.3);

3. S-a participat si s-au prezentat actele necesare la controalele efectuate de SANEPID si I.T.M.;

4. S-au elaborat si reactualizat actele de autoritate specifice activitatilor de securitate si sdnatate n
munca si situatiilor de urgenta;

5. S-a colaborat la organizarea concursurilor prin care au fost angajati medicul de intreprindere §i
alt personal de specialitate, conform competentelor persoanelor angajate in cadrul compartimentului;
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6. In vederea cunoasterii si perfectionirii continue privitor la activitatea desfasurata, precum si in
scopul indeplinirii sarcinilor legale ale angajatorului privind activitatea de prevenire si stingere a
incendiilor, pe langa studiul individual al legislatiei si documentatiei specifice, domnul Patrut Dan Petru,
inspector de specialitate in cadrul compartimentului, a participat la instruiri organizate de 1.S.U. Banat al
judetului Timis;

7. S-a urmdrit realizarea masurilor din planurile de prevenire si protectie elaborate pentru CIA
Ciacova si CRRN Gavojdia, care au stat la baza reinnoirii avizului pentru grupa a Il-a de munca;

8. Prin intermediul medicilor de intreprindere din cadrul compartimentului s-a colaborat cu Centrul
Medical Explomed, si, ulterior, cu alte cabinete de medicina muncii pentru efectuarea investigatiilor
medicale si incheierea dosarelor, totodatd intocmindu-se listele de investigatii necesare pentru primirea
autorizatiei sanitare de functionare a centrelor;

9. S-au efectuat instructaje introductiv-generale, consultatii si consultantd pe probleme medicale,
de SSM si pentru SU, incheindu-se astfel un numar de aproximativ 1200 de fise de aptitudine si aflindu-se
in lucru incd aproximativ 100 dosare medicale;

10. S-au efectuat instructajele periodice pentru conducatorii locurilor de munca si s-au organizat
exercitii practice de evacuare la centre;

11. S-au intocmit si depus dosarele la I.T.M.Timis conform O.U.G.nr.96/2003 si H.G.nr.537/2003
privind protectia maternitatii — starea fiziologica de graviditate pentru persoanele care si-au anuntat aceasta
stare in aceasta perioada;

12. S-au intocmit fisele individuale de instructaj privind securitatea i sdnatatea in munca si cele in
domeniul situatiilor de urgenta tuturor celor carora le-a fost facut instructajul introductiv-general( celor
angajati In aceasta perioada, inclusiv asistentilor maternali atestati sau reatestati pe parcursul anului);

13. S-au efectuat deplasari in toate centrele pentru a Imparti documentatia necesara activitatii de
SSM si PSI si pentru a organiza aceastd activitate, totodata realizindu-se controale proprii pentru
depistarea si corectarea eventualelor nereguli sau disfunctionalitati;

14. S-a realizat verificarea si incarcarea anuald a stingdtoarelor la nivelul intregii institutii,
achizitiondndu-se in acelasi timp si alte materiale specifice a caror lipsd a fost constatata in timpul
controlului ISU Banat (tevi hidranti, furtune hidranti, cutii hidranti, indicatoare semnalizare “ EXIT 7,
planuri de evacuare, etc.);

15. S-a realizat verificarea si masurarea anuala a starii nulului Tmpamantarii si a prizelor electrice la
nivelul Intregii institutii, precum si a starii instalatiilor de paratrasnet, conform legislatiei in vigoare;

16. S-a centralizat necesarul de echipament individual de protectie §i s-a intocmit documentatia in
acest sens, documentatie inaintatd Serviciului de Investitii si Achizitii Publice pentru realizarea achizitiei.

17. S-au verificat, impreuna cu firma atestata in acest sens, toate instalatiile de limitare si stingere a
incendiilor si s-a remediat o mare parte din deficientele constatate, stabilindu-se, pentru anul viitor, o serie
de lucrari de mai mare amploare, necesare in vederea punerii la punct a instalatiilor de hidranti;

18. S-a continuat procesul de verificare si actualizare a fiselor individuale de instructaj, inclusiv
pentru asistentii maternali profesionisti, reactualizindu-se instructiunile proprii privind prevenirea si
stingerea incendiilor i gestionarea situatiilor de urgenta;

19. S-a urmarit curatenia si igiena la nivelul intregii institutii, precum si respectarea normelor de
SSM si PSI, purtandu-se totodata discutii cu salariatii in vederea imbunatatirii conditiilor de munca;

20. S-a participat la controale interne privind fluxul medicamentelor si igiena alimentatiei in
centrele din cadrul directiei, precum si la actiunea de vaccinare impotriva gripei sezoniere ;

21. S-au intocmit toate documentele solicitate la nivelul institutiei, precum si de cétre organele
competente care supravegheaza si controleaza activitatea specifica acestui compartiment.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:
-Realizarea unei bune colaborari cu centrul medical de medicina muncii;
-realizarea la timp a instructajelor periodice si imbunatatirea materialelor de instructaj;
-reevaluarea riscurilor de accidentare si imbolnavire la nivelul directiei;
-verificarea si completarea echipamentelor tehnice de stingere a incendiilor si prevenire a situatiilor de
urgenta;
-realizarea lucrarilor de alimentare cu apa a instalatiilor de hidranti;
-realizarea lucrarilor de ignifugare la obiectivele cu termenul de valabilitate expirat;
-revizuirea $i completarea instructiunilor proprii de securitate si sanatate in munca,
-intensificarea controalelor interne si a exercitiilor practice.

RAPORT DE ACTIVITATE DGASPC Timis 2011
38



7. SERVICII ECONOMICE S1 ADMINISTRATIVE

7.1. SERVICIUL BUGET FINANCIAR

A. Obiective propuse pentru anul 2011

fundamentarea, evidenta si utilizarea fondurilor necesare bunei functionari a Directiei;

stingerea datoriilor de natura financiara fata de persoane fizice sau juridice rezultate din relatiile
juridice ale Directiei;

respectarea legalitatii, economicitatii i eficientei In desfasurarea activitatilor;

intocmirea situatiilor financiare solicitate de conducerea Directiei sau de ordonatorul principal de
credite.

B. Activititi desfasurate si rezultatele obtinute

Principalele activitati derulate in cadrul Serviciului in aceasta perioada sunt urmatoarele:

Executia bugetard in ceea ce priveste utilizarea creditelor in limita si cu destinatia aprobata prin
buget pentru Aparatul propriu , Centrele si Complexele de Servicii de la Titlurile  * Cheltuieli de
Personal *“, “ Bunuri si Servicii “, “ Transferuri “, “ Alte Transferuri “, “ Cheltuieli de Capital
Intocmirea lunard a statelor de platd privind drepturile materiale acordate copiilor aflati in
plasament la asistentii maternali profesionisti angajati ai Aparatului propriu, drepturi cuvenite si
acordate conform Legii 326 / 08.07.2003 (cazarmament, echipament pentru dotare
initiald si inlocuire, transport, jucdrii, materiale igienico-sanitare, rechizite si materiale cultural-
sportive, sume pentru nevoi personale) si Ordinului 36 /19.05.2003 (decontarea cheltuielilor de
locuit);

Solicitd Consiliului Judetean Timis majorarea bugetului D.G.A.S.P.C. Timis cu sumele primite din
donatii de catre Aparatul propriu sau Complexele de Servicii din subordinea Directiei conform
OMF si Normelor Metodologice 1661 bis / 28.11.2003;

Evidenta tuturor operatiunilor derulate prin casierie si Banci pentru conturile prin care se deruleaza
programele de finantare externd conform bugetelor aprobate;

Intocmirea documentelor financiare necesare scrierii programelor cu finantare externa;

Intocmirea statelor de plati lunare privind drepturile salariale pentru personalul din cadrul
aparatului propriu al DGASPC Timis, pentru asistentii maternali profesionisti, pentru membrii
Comisiei pentru Protectia Copilului Timis, Comisiei de Expertiza Medicala a Persoanelor cu
Handicap pentru Adulti Timis stabilite prin legi, sentinte judecatoresti si prin acordul respectiv
contractul colectiv de munca;

Intocmirea declaratiilor lunare pentru fondul de somaj, CAS, fondul de sanitate si impozit, aferente
platii drepturilor salariale cuvenite personalului, precum si a fiselor fiscale;

Evidenta indemnizatiilor §i bugetelor complementare acordate persoanelor cu handicap, precum si
a costului transportului auto si CFR interurban, alocatiilor, taxele postale aferente indemnizatiilor si
bugetelor complementare;

Toate activitatile s-au desfasurat cu respectarea normelor legale in vigoare, a dispozitiilor interne,

ludndu-se madsurile necesare i oportune pentru imbundtdtirea modului de lucru si de indeplinire a
sarcinilor.

C. Obiective propuse pentru anul 2012
Obiectivele specifice ale Serviciului Financiar Buget pentru 2012 raméan:

fundamentarea, evidenta si utilizarea fondurilor necesare bunei functionari a Directiei;

stingerea datoriilor de naturd financiara fata de persoane fizice sau juridice rezultate din relatiile
juridice ale Directiei;

respectarea legalitatii, economicitdtii i eficientei In desfasurarea activitatilor;

intocmirea situatiilor financiare solicitate de conducerea Directiei sau de ordonatorul principal de
credite;

asigurarea tuturor platilor drepturilor catre beneficiari, conform legii.
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7.2. SERVICIUL CONTABILITATE

A. Obiective propuse pentru anul 2011:

* Inregistrarea in contabilitate a elementelor de activ, a creantelor si datoriilor, a platilor de casa si a
cheltuielilor efective pe subdiviziunile clasificatiei bugetare, in functiec de modul de finantare al
cheltuielilor, precum si a tuturor documentelor pe baza carora s-au efectuat plati din bugetul aprobat;

» intocmirea balantei de verificare precum si a registrelor de contabilitate obligatorii respectiv Registrul
— jurnal, Registrul — inventar si Cartea mare.

* claborarea pentru reflectarea situatiei patrimoniale si financiare a D.G.A.S.P.C. Timis a darilor de
seama contabile sau situatiilor financiare trimestriale §i anuale, precum si situatia contului de executie
bugetara, si anexele aferente acestora, conform normelor in vigoare.

B. Activitati desfasurate si rezultatele obtinute:

> Intocmirea notelor contabile privind inregistrarea in contabilitate a tuturor operatiunilor derulate prin
conturile deschise la Trezoreria Statului aferente cheltuielilor de personal, materiale, drepturile
persoanelor cu handicap, investitiile, fonduri externe i fondul de rulment aferente Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Drepturilor Copilului Timis — distinct pentru fiecare Centru de
Plasament/Centru de Recuperare si Reabilitare/Centre de Ingrijire si Asistentd/Centrul pentru
Sprijinirea Integrarii Familiale si Profesionale a Tinerilor/Centrul pentru Persoane cu Handicap
Suferinde de Maladia Alzheimer in parte.

» Evidenta corecta, clara si la zi, precum si inregistrarea cronologica si sistematica a tuturor operatiunilor
derulate prin conturile deschise la Trezoreria Statului aferente cheltuielilor de personal, materiale,
drepturile persoanelor cu handicap, investitiile, fonduri externe si fondul de rulment aferente Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Drepturilor Copilului Timis - distinct pentru fiecare Centru
de Plasament/Centru de Recuperare si Reabilitare/Centre de Ingrijire si Asistentd/Centrul pentru
Sprijinirea Integrarii Familiale si Profesionale a Tinerilor/Centrul pentru Persoane cu Handicap
Suferinde de Maladia Alzheimer in parte.

» Evidenta angajamentelor bugetare la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Drepturilor Copilului Timis si evidenta tuturor contractelor derulate la nivelul Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Drepturilor Copilului Timis.

» Efectuarea decontdrilor aferente sumelor acordate asistentilor maternali profesionisti pentru hrana si
drepturile materiale ( Legea 326 ) ale copiilor aflati in plasament la acestia.

» Activitatea de Control Financiar Preventiv Propriu la nivelul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. Timis.

C. Obiective propuse pentru anul 2012:

« Intocmirea balantei de verificare, si a balantei analitice, intocmirea situatiilor financiare trimestriale si
anuale, evidenta tuturor documentelor contabile aferente intregii activitatii derulate la nivelul
D.G.A.S.P.C. Timis conform legii contabilitatii si normelor specifice, pentru reflectarea situatiei
patrimoniale si financiare a D.G.A.S.P.C. Timis.

» Evidenta registrelor de contabilitate obligatorii, si anume: Registrul — jurnal, Registrul — inventar si
Cartea mare.

» Realizarea darilor de seamd contabile sau a situatiile financiare trimestriale si anuale, precum si
situatia contului de executie bugetara, si anexele aferente acestora conform normelor si legislatiei in
vigoare.

7.3. SERVICIUL TEHNIC SI ADMINISTRAREA PATRIMONIULUI

A. Obiective propuse pentru anul 2011:
- Elaborarea Planului de Reparatii si Intretinere, la locatiile apartinitoare DGASPC Timis pentru:
- Cladiri si suprafete construite din patrimoniu, precum i spatii verzi, cai de acces pietonale sau
carosabile, precum si spatii de parcare,
- Instalatii electrice, sanitare, termice, gaze si ventilatie din interiorul cladirilor cat si din exterior.
- Asigurarea de consumabile §i materiale igienico-sanitare in timp util.
- Asigurarea functionarii in conditii de siguranta a intregului parc auto din dotare prin efectuarea de revizii,
reparatii, dotari functie de anotimp, asigurari, etc.
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B. Activitati desfasurate si rezultatele obtinute:

- Efectuarea partiala a activitatilor din Planul de Reparatii si Intretinere planificate si urgente,

- Suplimentarea unor lucrari de reparatii si intretinere,

- S-au asigurarat materialele necesare bunei functionari a institutiei din punct de vedere administrativ,

- S-a asigurarat functionarea in conditii de siguranta a parcului auto din dotare prin efectuarea de revizii,
reparatii, dotari functie de anotimp, asigurari, etc.

- Exploatarea si intretinerea instalatiilor proprii, atat prin intermediul angajatilor din cadrul serviciului, cat
si prin intermediul unor firme autorizate cu scopul de a asigura un consum rational de utilitati precum si o
exploatare corecta a sistemelor tehnice care asigura utilitatile.

- Asigurarea infrastructurii necesare pentru aplicarea Legii 16/96 a Arhivelor Nationale.

- Urmarirea indeplinirii Planului de reparatii

- Urmarirea derularii contractelor de utilitati si servisare centrale

- Urmarirea asigurarii functionarii in conditii de siguranta a intregului parc auto din dotare

C. Obiective propuse pentru anul 2012:
- Elaborarea unui Plan de Reparatii si Intretinere, la locatiile apartinitoare DGASPC Timis pentru:
- Cladiri si suprafete construite din patrimoniu, spatiile verzi, cai de acces si spatii de parcare
- Instalatiile electrice, sanitare, canalizare, termice, gaze si ventilatie interioare si exterioare.
- Asigurarea de consumabile §i materiale igienico-sanitare in timp util.
- Asigurarea functiondrii in conditii de sigurantd a intregului parc auto din dotare prin efectuarea de revizii,
reparatii, dotari functie de anotimp, asigurari, etc.
- Clarificari ale situatiilor juridice pentru cladirile si terenurile date in administrarea DGASPC Timis,
- Externalizarea unor mentenante.

7.4. SERVICIUL INVESTITII ST ACHIZITII PUBLICE

A. Obiectivele propuse pentru 2011:
1. indeplinirea planului achizitiilor publice pe 2011, in vederea asigurarii desfasurarii activitatii in
bune conditii;
2. indeplinirea planului investitiilor publice pe 2011, in vederea indeplinirii obiectivelor din
cadrul Strategiei de dezvoltare a DGASPC Timis.

B. Activitati desfasurate si rezultatele obtinute:

1. In perioada 01.12.2010 — 30.11.2011 Serviciul Investitii si Achizitii Publice a elaborat planul
achizitiilor pentru anul 2011, planul investitiilor pentru anul 2011, a intocmit documentatiile de
atribuire si a finalizat procedurile pentru atribuirea contractelor de: alimente, materiale de igiena si
curatenie, detergenti, scutece, imbracaminte, cazarmament, incaltaminte, carburanti, combustibili
pentru incalzire, tonere, birotica-papetarie, servicii de reparare a calculatoarelor, servicii de
intretinere baze de date si software, servicii de eliminare a deseurilor periculoase, servicii de
vidanjare, de deratizare, de asigurare RCA,CASCO precum si contracte aferente listei de investitii pe
anul 2011 cum ar fi: generator electric, pompa submersibila, masini de gatit, cazan, centrale termice,
servicii de proiectare, studii de fezabilitate,lucrari retele termice, lucrari de renovare, lucrari de
constructie, lucrari acoperis, lucrari pavare, alte achizitii de obiecte de inventar, achizitii in cadrul
proiectelor in derulare : PEOPLE, CRRN Periam, CITO Gavojdia si "Banca Mondiala”.

2. Personalul din cadrul serviciului a participat in conditiile legii in comisiile de evaluare a ofertelor sau
in alte comisii in care a fost nominalizat.

3. In perioada analizata, au fost incheiate conform prevederilor O.U.G. 34/2006 modificata si
actualizata, un numar de 79 de contracte ca rezultat al aplicarii legislatiei achizitiilor publice, alte
conventii si acte aditionale, fise ale investiilor, diverse rapoarte.

4. Alte activitati desfasurate in cadrul serviciului sunt: urmarirea contractelor din punct de vedere
valoric si al respectarii clauzelor contractuale, evidenta valorica si pe coduri CPV a achizitiilor
directe, interfata intre contractanti si DGASPC.

5. Planul de investitii pentru anul 2011 s-a indeplinit cu 100%.
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C. Obiectivele propuse pentru 2012:
1. indeplinirea planului achizitiilor publice pe 2012, in vederea asigurarii desfagurarii activitdtii in
bune conditii;
2. indeplinirea planului investitiilor publice pe 2012, in vederea indeplinirii obiectivelor din
cadrul Strategiei de dezvoltare a DGASPC Timis.

8. ACCESAREA DE FONDURI EXTRABUGETARE

Implementate si finalizate:

1.,,Technology Cares” Scop: incurajarea folosirii sistemelor de teleingrijire demonstrand ca acestea
sunt mult mai eficiente in satisfacerea nevoilor beneficiarilor si conduc la dezvoltarea de mecanisme de
ingrijire optime. Valoarea totald a proiectului este de 27.600 euro, din care cofinantare Consiliul
Judetean Timis si bugetul de stat 4.140 euro.

Proiectul s-a finalizat la 30.06.2011 si a fost auditat in iulie 2011.

2.”Share It” Scop: imbunatatirea eficientei politicilor locale si regionale legate de domeniul social si
de e-incluziune printr-un schimb mai larg de experiente la nivel UE, identificarea exemplelor de buna
practica referitoare la utilizarea eficienta a TIC pentru a facilita integrarea. Valoarea totald a proiectului
este de 30.000 euro, din care cofinantare Consiliul Judetean timis si bugetul national 4.500 euro.
Proiectul s-a finalizat la 30.05.2011 si a fost auditat in iulie 2011.

In curs de implementare:

1.,,Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica nr.2 Lugoj” — finantare Banca
Mondiala

Scop: Construirea unui centru modern pentru 48 persoane cu dizabilitati psihice, in vederea
reorganizarii Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Gavojdia si oferirea de servicii de
conform standardelor.

Valoarea totald a proiectului: 1.472.042 euro, din care cofinantare Consiliul Judetean Timig 722.042
euro. Proiectul este in curs de implementare in faza de achizitie a lucrarilor.

Depuse spre finantare si trecute de evaluarea tehnico-economica si de teren:

1.”Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationald Gavojdia” Scop: Reabilitarea, extinderea si
dotarea unei cladiri vechi, pentru crearea unui centru modern pentru 50 persoane cu dizabilitati psihice,
in vederea reorganizarii Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Gavojdia si oferirea de
servicii conform standardelor.

Valoarea totald a proiectului: 3.586.120,28 lei, din care cofinantare Consiliul Judetean Timis
57.921,95 lei.

2.“Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Periam” Scop: Reabilitarea, extinderea
si dotarea unei cladiri vechi, pentru crearea unui centru modern pentru 50 persoane cu dizabilitati
psihice, in vederea reorganizarii Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Gavojdia si
oferirea de servicii de conform standardelor.

Valoarea totalda a proiectului: 3.931.851 lei, din care cofinantare Consiliul Judetean Timis 63.580,88
lei.
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9. LIMITE / CONSTRANGERI / OBSTACOLE

In perioada 01.11.2010-30.11.2011 activitatea Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Timis s-a centrat pe indeplinirea obiectivelor din Planul de Management, insa in cursul
anului 2011, actiunile institutiei in vederea cresterii calitatii serviciilor au intampinat unele constrangeri si
limitari datorate noii legislatii si situatiei financiare generale (criza) care au redus foarte mult bugetul de
venituri si cheltuieli al institutiei.

In acelasi timp limitarile in ceea ce priveste blocarea posturilor vacante de la nivelul institutiei
noastre, dar si la nivelul comunitatilor locale din judet, unde are loc interventia primara, au fost factori care
au determinat ingreunarea oferirii de servicii de calitate beneficiarilor atat la nivelul specialistilor din
institutia noastra cat si la nivel de judet, cu reducerea accenutata a activitatilor de prevenire i cresterea
numarului de persoane aflate in nevoie, care au necesitat masuri de protectie speciala.

Situatia financiard dificila (criza) a generat deteriordri ale calitdtii vietii oamenilor si implicit
amplificarea si diversificarea problematicii sociale.

Se impune sublinierea faptului ca in domeniul asistentei sociale interventia la nivel micro si
macro social trebuie corelatd de toate institutiile cu atributii in domeniu, insa in cursul anului 2011
majoritatea institutillor §i autoritatilor au suferit reorganizari, restructurari, diminuari de personal.
Corelarea activitatilor institutiilor are ca obiectiv final construirea unui sistem de asistenta sociala care sa
implice servicii de calitate organizate in proximitatea beneficiarilor si la cele mai mici costuri.

10. CONCLUZIILE ACTIVITATII DIN ANUL 2011

in anul 2011 pe fondul crizei economice, prin scaderea accentuatd a veniturilor, nivelul de trai al
populatiei a scazut, ceea ce a generat o crestere a problemelor sociale cat si a numarului de beneficiari
(copii) pentru care s-a instituit o masura de protectie in regim de urgenta. Astfel, in anul 2011, in cadrul
institutiei noastre s-au realizat urmatoarele:

I.  Ince priveste reducerea numirului de copii cu misuri de protectie, aceasta s-a obtinut prin:

- s-a redus cu 26 numarul copiilor pentru care s-a instituit o masura de protectie speciala-plasament la
familia extinsd/substitutiva.

- a scazut cu 1 numarul copiilor aflati la asistenti maternali profesionisti.

- a crescut cu 2 numarul de copii adoptati, ajungdndu-se in 2011 la 39 de copii adoptati prin sentintd
definitiva si irevocabila.

- doar numarul copiilor din sistemul rezidential a crescut cu 12.

Il.  In ceea ce priveste cresterea calitatii serviciilor oferite copilului, se observd o crestere la nivelul
tuturor serviciilor si centrelor, dupa cum urmeaza:

vvvvv

2010, fatd de 44 in 2011), aceasta si ca urmare a consilierii gravidelor cu risc de abandon si a
eficientizarii interventiei in situatii cu risc de abandon.

- “Telefonul copilului” a inregistrat In 2011 un numar de 863 de sesizdri de abuz/neglijare, cu 35 mai
mult fata de cele din 2010, din care 544 au fost sesizari confirmate ca situatii de abuz/neglijare, cu 70
mai_multe ca in anul trecut. Desi numarul de sesizari confirmate din cele adresate ,,Telefonului
copilului — 983” a crescut usor (de la 828 in 2010, la 863 in 2011), numarul de plasamente in regim
de urgenta a crescut aproape nesemnificativ (de la 145 in 2010, la 152 in 2011), desi criza economica
s-a adancit, sdrdcia a crescut si era previzibild o crestere mult mai accentuatd a abuzurilor sesizate si
implicit a situatiilor de plasament in regim de urgentd. Ca urmare a consilierii copilului si familiei, a
interventiei rapide si optime si a eficientizdrii serviciilor sociale oferite de specialistii Directiei, se
constata o crestere mult mai micad a sesizarilor (si a situatiilor de plasament in regim de urgentd)
decat ceea ce se putea previziona pe fondul crizei.

- Calitatea serviciilor oferite de asistentii maternali profesionisti si de echipa de evaluare si
monitorizare a acestora a crescut prin:

- reatestarea asistentilor maternali care au dovedit ca sunt potriviti pentru aceasta meserie de suflet,

- reorganizarea serviciului si dezvoltarea biroului de la Lugoj si a echipei de evaluare si monitorizare,

- participarea la cursuri de formare a asistentilor sociali, psihologilor si managerilor de caz din
Serviciu.
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Cu privire la cresterea calitatii serviciilor oferite adultilor s-au realizat urmatoarele:

numarul adultilor institutionalizati a crescut cu 34, ajungand la 687 de beneficiari in 2011. Desi criza
economicd si implicit reducerile salariale si restrictiile bugetare, precum si blocarea posturilor, au
creat probleme majore, totusi prin mari eforturi din partea tuturor si prin suflet pus in toate
activitatile desfasurate de cei ce au ramas angajati ai institutiei, s-a atins scopul principal, acela de
oferire a serviciilor rezidentiale optime si respectarea legislatiei si a Standardelor Minime
Obligatorii.

Serviciul Evidenta Drepturi pentru Persoane cu Handicap a initiat un contract cu o firma care
implementeaza o baza de date unica la nivel national pentru evidenta persoanelor cu handicap, pentru
evidenta drepturilor si facilitatilor persoanelor cu handicap, din evidentele institutiei noastre.
Rezultatele implementarii acestei baze de date vor fi eficientizarea preludrii cazurilor, scurtarea
timpului necesar raportarilor si decontarilor, dar si cresterea timpului acordat consilierii
beneficiarului.

s-au asigurat servicii sociale beneficiarilor copii si adulti, cu respectarea standardului de cost, unui
total de 21.042 de persoane cu handicap (din care 2.058 copii si 18.984 adulti) si unui total de 447 de
copii si 687 de adulti cu handicap institutionalizati.

Toate serviciile de asistenta sociala si-au indeplinit obiectivele pe anul 2011, respectand prevederile
legale si Standardele Minime Obligatorii.

In scopul Reorganizirii institutiei si restructuririi centrelor rezidentiale din subordine s-au
efectuat urmatoarele:

reorganizarea si eficientizarea activitatii asistentilor sociali si a psihologilor din centre, preluati in
subordinea Serviciului Rezidential, respectiv a Serviciului de Consiliere Psihologica,

reorganizarea §i eficientizarea activitdtii managerilor de caz.

Alte realizari de mentionat:

s-au imbunatatit 3 baze de date pentru eficientizarea realizarii statisticilor si monitorizarii cazurilor
instrumentate, se afla in etapa de evaluare 2 baze de date noi, S-a initiat contract cu o firma care
implementeaza o baza de date unica la nivel national pentru persoanele cu handicap si s-a continuat
implementarea programului Lotus de inregistrare si urmarire a documentelor.

chiar daca in 2011 conditiile financiare au fost de austeritate pe fondul crizei economice, trebuie
subliniat faptul ca institutia a reusit sa realizeze in proportie de 100% Planul anual de investitii.

s-a asigurat functionarea la parametrii optimi a patrimoniului aflat in administrare prin realizarea
Planului de reparatii si Intretinere a acestora.

Implementarea proiectelor:

s-au finalizat la termen 2 sub-proiecte ale Proiectului INTERREG IV C: “Technology Cares” —
pentru adulti si ,,Share IT” — pentru copii.

S-a avansat, conform activitatilor prevazute, ajungand la faza de achizitie a lucrarilor de constructie
cu Proiectul « CRRN2 Lugoj », finantat prin Banca Mondiala,

au trecut de evaluarea tehnico-economica si de evaluarea de teren, cele 2 finantdri solicitate prin
Programul Operational Regional — « CRRN Periam » si « CITO Gavojdia ».

s-a continuat Implementarea Cadrului Comun de Auto-Evaluare (CAF),

s-a initiat Implementarea Sistemului managerial de Control Intern.

In anul 2011, desi criza economica s-a agravat, si cazuistica sociald putea creste iIn mod dramatic,

totusi Directia a reusit sa realizeze cea mai mare parte a obiectivelor propuse, prin:
- acordarea de servicii sociale primare si secundare in cel mai scurt timp,

- eficientizarea serviciilor si cresterea calitatii serviciilor oferite beneficiarilor,

- colaborarea tot mai stransa si mai eficienta cu institutiile sociale din judet si tara si
- implicarea tot mai eficienta a specialistilor ramasi in actiunile de asistenta sociala.

Astfel, pentru anul 2011, putem concluziona ca institutia noastra a realizat:

- reducerea numdrului de institutionalizari,

- eficientizarea serviciilor oferite beneficiarilor si scurtarea timpului de interventie,
- respectarea legislatiei si Standardelor Minime Obligatorii si

- cresterea calitatii serviciilor oferite.

RAPORT DE ACTIVITATE DGASPC Timis 2011

44



11. CONVENTII / PROTOCOALE DE COLABORARE

Nr.crt Partener Obiectul conventiei/ protocolului
Copii/tineri

1. | Asociatia CLEMENTINA - servicii pentru tinerii aflati in dificultate

2. | Fundatia M.U.T. HERZ FUR KINDER - servicii pentru copiii aflati in dificultate si pentru

(Bulgarus)

instrumentarea dosarelor administrative ale copiilor in
vederea aplicarii masurilor de protectie speciald

3. | Fundatia MISSIO LINK INTERNATIONAL - - servicii pentru copiii aflati in dificultate si pentru
Centrul de plasament CASA DEBORA instrumentarea dosarelor administrative ale copiilor in
(Timigoara) vederea aplicarii masurilor de protectie speciald

4. | Fundatia. CHOSEN ROMANIA (Timisoara) - servicii pentru copiii aflati in dificultate si pentru

instrumentarea dosarelor administrative

5. | C.P.R.U.TM. Asociatia Eu — Romania - prevalenta si diminuarea consumului de substante (de

droguri, alcool si tutun)

6. | Cabinet de medicina dentara,,Dr.Marcus si - asigurarea tratamentelor dentare copiilor care au o
Asociatii —S.C.M.”"NANSENHJELPEN” - Oslo, |masura de protectie, copii orfani sau proveniti din familii
Norway nevoiase

7. | Asociatia / Fundatia Mana - asigurarea unor  servicii de calitate pentru copiii

proveniti din familii aflate in dificultate

8. | Fundatia Serviciilor Bethany - stabilirea conditiillor de derulare a activitatilor

desfasurate in cadrul proiectului HURO/ 0901/016/2.5.1

9. | Arhiepiscopia Ortodoxa a Timisoarei, Parohia |- imbunatatirea calitatii vietii copiilor institutionalizati
Timigoarei Calea Lugojului, Protopopiatul
Timigoara II

10. | Fundatia ,,Kinder Hilfe”International e.V.Koln |- mentinerea Atelierului pentru confectionat Lumanari si

iconite de catre copiii din Adapostul de Zi si Noapte
pentru Copiii Strazii Timisoara

11. | Universitatea Babes-Bolyai —Facultatea de - dezvoltarea unei retele extinse care va trata problemele
Sociologie si Asistentd Sociald ,Catedra de ce tin de abuzul si neglijarea copilului (CAN) in mod
Asistenta Sociala colectiv si profesionist

12.| Asociatia pentru educatie , culturd si - realizarea de activitati socio-culturalo — educationale
antreprenoriat (APECA) pentru persoane cu nevoi speciale; realizarea de proiecte,

parteneriate; voluntariat; atragere de fonduri

13.| Asociatia Barbatilor Crestini Timigoara - imbunatatirea vietii copiilor institutionalizati; realizarea

de activitati socio-culturalo — educationale pentru
persoanele cu nevoi speciale; elaborarea de proiecte
pentru atragere de fonduri; donatii

14.| Asociatia Tineri Intreprinzatori CONCORDIA |- implementarea proiectului ,,Cresterea sanselor de

integrare profesionala a tinerilor care parasesc sistemul de
ocrotire la implinirea varstei de 18 ani*

15. | Federatia Caritas A Diecezei Timisoara — - asigurarea unor servicii de calitate pentru copiii aflati in
Centrul rezidential pentru copii ,, Casa dificultate i instrumentarea dosarelor administrative ale
Sf.Nicolae’’ din Peciu Nou copiilor

16.| Federatia Caritas A Diecezei Timigoara — - asigurarea unor servicii de calitate pentru copiii aflati in

Centrul rezidential pentru copii din Petroasa
Mare

dificultate si instrumentarea dosarelor administrative ale
copiilor
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17.| Federatia Caritas A Diecezei Timisoara — - asigurarea unor servicii de calitate pt.copiii proveniti din
Centrul de zi pentru copii ,, Pater Berno™’ familii aflate in dificultate
Bacova

18.| Federatia Caritas A Diecezei Timigoara — Casa ,, |- prevenirea si combaterea fenomenului de violenta in
Maria a Apostolilor’,adapost pentru familie
femei,victime ale violentei in familie

19. | Federatia Caritas A Diecezei Timisoara — - asigurarea unor servicii de calitate pentru copiii aflati in
Centrul rezidential pentru copii cu dizabilitati,, |dificultate si instrumentarea dosarelor administrative ale
Casa Izvorul Vietii’’ din Dudestii Noi copiilor

20. | Federatia Caritas A Diecezei Timisoara—Casa |- asigurarea unor servicii de calitate pt.copiii aflati in
,,Mama Copil” Timisoara dificultate si instrumentarea dosarelor administrative ale

copiilor
21.| Federatia Caritas A Diacezei Timisoara — - asigurarea unor servicii de calitate pentru copiii
Centrul de zi pentru copii Nadrag proveniti din familii aflate in dificultate

22.| L.P.J. Timis - cresterea operativitatii in interventie pentru cazurile in
care sunt implicati minori ca victime ale abuzlui si
neglijarii

23. | Mitropolia Banatului — Arhiepiscopia - derularea programului ,, Centrul Comunitar de Zi pentru

Timisoarei, Asociatia Familiilor Anti-HIV Persoanele cu Dizabilitati ,,Speranta in Viitor”
,»Speranta in Viitor”’

24.| Fundatia Filantropia Timigoara - asigurarea unor servicii de calitate in cadrul Centrului
pentru Integrarea Sociald, Economica si Familiald a
Persoanelor Traficate

25. | Mitropolia Banatului — Arhiepiscopia Timigoarei |- asigurarea conditiilor de calitate pentru beneficiarii
Serviciului Rezidential pentru Victimele Violentei in
Familie.

26. | Fundatia Umanitara ,,BERACA”’ - asigurarea unor servicii de calitate pentru copiii aflati in
dificultate si instrumentarea dosarelor administrative ale
copiilor

27. | Fundatia Serviciilor Bethany - imbunatatirea dezvoltarii copiilor cu nevoi speciale prin
includerea acestora intr-un program individualizat de
recuperare, integrare in gradinite, scoli comunitate

28. | Spitalul Clinic de Urgenta pentru copii Luis - efectuarea de examen(e) medicale complex(e) si tratarii

Turcanu in cadru specializat a efectelor maltratarii asupra starii de
sdndtate a copilului

29.| Fundatia MISSIO LINK INTERNATIONAL - asigurarea de servicii de calitate pentru copii proveniti
din familiile aflate in dificultate

30. | Fundatia Romanian Angels Appeal, Ministerul  |cresterea sanselor de integrare sociald si a accesului pe

Muncii Familiei si Protectiei Sociale piata muncii a persoanelor diagnosticate cu tulburarea de
spectru autist prin diagnosticare precoce si facilitarea
accesului la servicii de programe de recuperare si
asistentd specializatd (Proiect cofinantat din Fondul
Social European prin Programul Operational Sectorial
Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013 — Investiti in
oameni)

31. | Teatru pentru copii si Tineret ,,Merlin” - stabilirea unui cadru general pentru promovarea,

diversificarea si prezentarea creatiilor cultural - artistice si
instructiv-educationale destinate 1in special copiilor
institutionalizati din Municipiul Timisoara
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Asistenta sociala

32.| Federatia O.N.P.H.R.-Organizatia Nationala a |- dezvoltarea unei retele de economie sociala si integrarea
Persoanelor cu Handicap din Roméania profesionala a persoanelor cu dizabilitati.
33. | Federatia Caritas a Diecezei Timisoara - asigurarea serviciilor de calitate pentru adultii fara
adapost si instrumentarea dosarelor administrative.
34.| Fundatia ,,Pentru Voi” Timisoara
35. | Fundatia ,,Ingerii Sperantei” Lugoj
— _ _ _ - evidenta persoanelor cu handicap,
36. | Asociatia Handicapatilor Locomotor Lugoj - preluarea actelor si
— — - - - distribuirea facilitatilor.
37.| Asociatia Nevazatorilor din Romania Filiala distribuirea facilitatilo
interjudeteana Timis Caras Severin
38. | Fundatia ,,Motivation” Roméania
39. | Directia Regionald de Drumuri si Poduri si - acordarea de facilitati (scutirea de rovinietd personalor
Ministerul Transporturilor indreptatite)
40.| CFR si RegioTrans - transport gratuit persoanelor cu handicap grav, accentuat
si asistentilor personali pentru transportul interurban pe
caile ferate
41. | Trasnportatori auto - decontarea chletuielilor interurbane auto ale persoanelor
cu handicap grav, accentuat si asistentilor personali
42.| Posta Romana si CEC - plata drepturilor, prestatiilor sociale cuvenite
persoanelor cu handicap
43.| SeeSoft Bucuresti - gestionarea aplicatiei informatice pentru evidenta
persoanelor cu handicap si facilitarea prestatiilor cuvenite
acestora
Altele
44. | Fundatia Sancta Maria Hilfe — Centru - cursuri de calificare — Ingrijitoare le domiciliu si
Professional Training Pedagog de Recuperare
45. | Fundatia Filantropia Timigoara - oferirea de servicii de calitate in cadrul proiec-tului
,,Centrul pentru Incluziune Sociala”
46. | S.C.Martinus S.R.L.- Bacova - infiintarea intreprinderii sociale de insertie
47.| Primaria Municipiului Timisoara — - desfasurarea de actiuni comune in vederea reali-zarii
Directia de Mediu Serviciul Spatii Verzi obiectivelor stabilite in cadru proiectului Amenajarea
zonelor verzi din Timisoara
48. | Centrul Scolar Pentru Educatie Incluziva - asigurarea mesei de pranz pentru copiii externi
C.Paunescu Recas proveniti din familii, cazuri sociale, cu Certificat de
Orientare Scolard pentru CSEI C. Paunescu
49. | Directia de Prestatii Servicii Timis - asigurarea a serviciilor de control si acces vizitatorilor
Directia de Evidenta a Persoanelor Timis si a tinerilor institutionalizati in cadrul CSIPFPT Timig
50. | Centrul de resurse si Informare pentru Profesiuni | - organizarea cursurilor de perfectionare a managerilor
Sociale de caz pe tema ,,Adoptie finalitate a planului
individualizat de protectie”
51.| Universitatea Tibiscus Timigoara - realizarea instruirii practice a studentilor din cadrul
Facultatii de Psihologie
52.| Universitatea de Vest Timisoara — Sectia - realizarea instruirii practice a studentilor din cadrul

Asistentd Sociala

sectiei de Asistentd Sociald a Facultatii de Sociologie si
Psihologie — Universitatea de Vest Timigoara
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12. REPREZENTARI GRAFICE

COPII OCROTITI DE DGASPC TIMIS

IN SISTEM REZIDENTIAL

+ Centrul 30.11.2010 Intrari Lesiri 30.11.2011
o
2 - . . .
1. CF:n‘Fm de Primire in Regim de Urgenta 62 219 299 59
Timigoara
2. Centrq pentru Sprlj inirea I.ntc.egrarn Familiale si 40 19 21 38
Profesionale a Tinerilor Timisoara
3.| Centru de Plasament Lugoj 83 21 31 73
4.| Centru de Plasament Gavojdia 82 26 16 92
5.| Centru de Plasament pentru Copilul cu
Dizabilitati Recas 85 19 21 83
6.| Centru dfe ReguPerare si ReaP111§ar§ 51 15 16 50
Neuropsihiatrica pentru Copii Timigoara
7.| Centru d'e ReguPerare si Rea.t?lhtare. 34 2 6 54
Neuropsihiatrica pentru Copii Lugoj
TOTAL 437 345 333 449
REPREZENTAREA GRAFICA A EVOLUTIEI NUMARULUI DE COPIl iN CENTRE PENTRU
2010 COMPARATIV CU 2011
100 85 —=— 2010
90 83 82
80 /‘_ —9%2 2011
70 83
60 P 62 // 73 \:‘1 54
50 159—— 10
40 \—1-‘/ 50
\.
30 38 34
20
10
O T T T T T
Timisoara Timisoara Lugoj Gavojdia Recas Timisoara Lugoj

M 11/30/3
011/30/3

448 450

Total copii institutionalizati: 2010 — 437, 2011 — 449.
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ADULTI OCROTITI DE DGASPC TIMIS
iN SISTEM REZIDENTIAL

Centrul rezidential 30.11.2010 | Intrari | Iesiri | 30.11.2011
1. Centrul de Recuperare si Reabilitare 78 13 3 88
Neuropsihiatrica Lugoj
2. Centrul de Recuperare si Reabilitare 86 3 1 88
Neuropsihiatrica nr.1 Lugoj
3. Centrul de Recuperare si Reabilitare 307 16 9 314
Neuropsihiatrica nr.1 Gavojdia
4. Centrul de Ingrijire si Asistenti Ciacova 101 27 23 105
5. Centrul de Ingrijire si Asistenti Varias 36 10 10 36
6. Centru pentru Persoane cu Handicap 37 35 27 45
Suferinde de Maladia Alzheimer Ciacova
7. Centrul de Integrare Socio-profesionali 8 6 3 11
pentru Adultii farda Adapost Bacova
TOTAL 653 110 76 687

REPREZENTAREA GRAFICA A EVOLUTIEI NUMARULUI DE ADULTI iN CENTRE 2010-2011

350
300 b
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150 2011
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— 10'1\ 36 37
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] 11/3I/2011 11,,687

[@11/30/2010

630 640 650 660 670 680 690

Total adulti institutionalizati: 2010 — 653, 2011 — 687.
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DIRECTOR GENERAL
Rodica NEGREA

Director General Adj. Director General Adj. Director General Adj.
Protectia Copilului Asistenta Sociala Economic
Aurelia ANCIU Dana ILCAU Mariana Popa
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